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l.Introducéo



Esse artigo visa discutir brevemente, e de maneira 0 mais isenta possivel, a guerra de
informacédo que vem se desenrolando em paralelo a Pandemia COVID-19. Esta guerra
possui diversas frentes, que vao desde idas e vindas na comprovacdo da eficacia de
medicamentos, até manipulacdo de nimeros. Esse artigo se concentrara numa rapida
analise do discurso midiatico, de maneira a mostrar a forma como as noticias séo
apresentadas a sociedade brasileira.

Com o intuito de evitar reacbes mais exaltadas justamente dos que se encontram em
estado histérico, como sera explicado adiante - sem qualquer fim pejorativo, 0s autores
ja adiantam que ndo buscam aqui minimizar os problemas reais advindos da pandemia,
nem menosprezar as mortes e a dor das familias. Nao buscam téo pouco sugerir, apoiar
ou criticar politicas publicas. Apenas analisar o estado do discurso reinante diante de
fatos objetivos e com isso contribuir para uma melhor compreensdo do fenémeno
informacional durante a Pandemia

2.Discurso Histérico

Se engana quem acha que estado de histeria se refere exclusivamente aquelas
situacdes onde pessoas se encontram descontroladas aos gritos pela rua. A histeria é
basicamente um estado ingovernavel de excesso de emoc¢do. Empregaremos aqui 0s
estudos de Lobackzewski [1], que lista basicamente trés elementos para identificar um
discurso histérico:

1) Supressao de Informacgdes: informacbes desconfortaveis ou que desdizem o
discurso sao suprimidas do mesmo.

2) Repeticdo de Mentiras: que bloqueia a mente das pessoas medianas para a
verdade. No maximo, a pessoa inicia a busca por sentido no “meio termo” entre
a verdade e a mentira, terminando com alguma falsificacéo satisfatoria.

3) Uso da Emocao: conclusfes racionais sao substituidas por apelos a diferentes
emocoes.

O Discurso Histérico € empregado como instrumento de manipulacdo e é
imediatamente traduzido em slogans, frases de efeito, memes e hashtags, que
sao facilmente consumidos por uma sociedade angustiada. A sociedade nesse
estado adoece porque passa a dar ouvidos aos que se encontram em estado
histérico, absorvendo e se tornando histérica aos poucos. Mesmo quando os que
se comportam racionalmente falam, entra em cena o efeito visto acima: as
pessoas na melhor das hipéteses fardo o exercicio de busca o “meio termo” e
acabarao por se socorrer abragando uma “mentira satisfatéria”. Ao fim desse
processo de busca pelo meio termo, a média da sociedade j& estara histérica e
os histéricos originais estardo ainda pior, num processo crescente e auto-
alimentado.

E os racionais? Esses serédo agredidos pelos histéricos, tal qual numa caca as
bruxas, sendo tornados culpados, inclusive, dos problemas diversos que
ocorrem durante a crise. A possibilidade de alguém questionar qualquer
argumento contrario ao discurso dominante é perturbadora, tirando o histérico
de seu conforto, sendo entéo repelida de maneira agressiva.



Como demonstrar tal tese? Até que ponto ela também nédo é uma histeria? Os autores
a defendem com um breve estudo de caso de informacdes veiculadas na midia
nacional.

3. Midia e COVID-19: Histeria a Solta

A supressédo de informacdes é o alicerce do Discurso Histérico, assim, sera melhor
comentado do que os outros dois pontos. Os numeros aqui apresentados nao
representam qualquer exercicio de previséo, e se referem aos dados disponiveis até dia
05/06/2020. Assim, ndo se pode posteriormente fazer julgamentos desta anélise diante
de qualguer mudanca de cenario ou mesmo modificacdo de dados pretéritos. De fato,
tais mudancas ndo fariam diferenca na andlise, 0 que se deseja mostrar € como, com
os dados existentes, o discurso histérico é construido.

O pesquisador Leonardo Vizeu [2] chamou a atencdo para a discrepancia nos
nameros divulgados diariamente pelo Ministério da Saulde e os listados pelos site
criado pelo Conselho Nacional de Justica para divulgar o nimero de mortos na
epidemia de 2020.

Uma analise rapida da anatomia do numeros divulgados pelo Ministério explica a
diferenca: os numeros do Ministério contém uma parcela de pessoas que realmente
morreram naquela data, somadas com outras, que morreram em datas diversas e
anteriores, mas cujo o diagndstico era incerto ou nao sabido e foram entdo coletadas
amostras para exames laboratoriais. E estes exames sdo feitos em localidades distantes
do ponto de coleta do material. Este efeito produz uma grande incerteza sobre o0s
valores divulgados.

Uma outra curiosidade, que comprova o fato acima citado pode ser visto no gréfico da
Figura 1, onde o nimero diario de mortes, conforme divulgados pelo Ministério da
Saude é apresentado:
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Figura 1 - Numero de mortes diarias causadas pelo COVID-19, dados do Ministério da
Saude.

Pode-se observar claramente que nos finais semanas, o nimero de mortes no Brasil
despenca a praticamente a metade. E que em algum dia ho meio da semana havera
uma “explosdo” de mortes. Na verdade, é que muitos laboratérios nao funcionam em
finais de semana e entdo os exames ficam acumulados para serem feitos e entédo



divulgados em um ou mais dias da semana seguinte. Estes sédo os dias que obterdo
maior atencdo da midia, que omite as raz6es das quedas nos finais de semana,
alimentando o panico e a subsequente histeria.

Entédo, com seria um grafico mais realistico do nUmero de mortes ocorridas no Brasil?
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Figura 2 - Nomero de mortes ocorridas no Brasil. Fonte: Site CNJ



Pela base dados do CNJ e dos atestados de Obitos emitidos, nota-se que o dia mais
mortifero da epidemia, até a data de 07 de junho, foi o dia 14 de maio, com 822 mortes
confirmadas por COVID-19. As barras amarelas apresentam valores que ainda serao
corrigidos ao longo das semanas, conforme mais resultados de exames e registros
serdo feitos. Isto significa que estas barras poderdo crescer bastante ainda, mas de
qualquer forma fica evidente que a mortalidade varia sem ser da forma “serrote” como
na Figura 1. A Suécia, apresenta comportamento igual como se pode ver na Figura 3:
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Figura 3 - Taxa de mortes na Suécia. Notar a ausencia de registros nos finais de

semana.

Tomando como base o pico real atual de 822 mortes confirmadas no dia 14/05/2020,

7

mostraremos a Supressdo de Informag¢des. O Discurso Histérico € montado
empregando os trés elementos vistos, mas ndo necessariamente numa mesma noticia,
gue pode ter um, dois ou mesmo os trés elementos. Para fins didaticos, serd visto um



exemplo por técnica.

a) Supressdo de Informacbes: E a técnica mais comum, por isso a
apresentacdo dos dados das Figuras 1 a 3. Abaixo se vé um, dentre varios
exemplos de noticias veiculadas na midia nacional sobre o nUmero de mortes.
Como todos os outros, omitem que se trata do nimero de registros e ndo o
numero de oObitos:

- Em 19/05/2020, sem qualquer referéncia que se trata do numero de
registros: https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/afp/2020/05/19/brasil-
supera-as-1000-mortes-por-coronavirus-em-24-horas-oficial.htm

Segundo a noticia: “O Brasil registrou 1.179 mortes pelo novo coronavirus
em 24 horas, sua pior contagem diaria desde o inicio da pandemia...”. Fica o
desafio para o leitor de alguma noticia veiculada pela grande midia que mostre os
nameros de cartorios e nao de registros.

Notar que 1000 é um limite mégico que a midia vem se esfor¢ando para romper
antes mesmo que este aconteca. O fato de que registros se acumulam é
absolutamente ignorado na grande maioria das noticias, formando o alicerce do
discurso.

b) Repeticdo de Mentiras: Um exemplo excelente refere-se ao veiculado pela CNN
em 27/03/2020. Segundo a emissora, o0 “Servico Funerario em SP esta
sobrecarregado”. Naquela data o estado de Sao Paulo inteiro, com 44 milhdes de
habitantes, tinha 68 mortos. Seria portanto absolutamente impossivel o Servigo
Funerario da cidade de S&o Paulo ja estar sobrecarregado, posto que o numero
de mortos diarios, em qualquer periodo da Ultima década é muito superior a 68
casos. A noticia da a entender que o SF ja estaria sobrecarregado pelo nimero
de mortos, isso em Mar¢o, uma clara desinformagao.


https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/afp/2020/05/19/brasil-supera-as-1000-mortes-por-coronavirus-em-24-horas-oficial.htm
https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/afp/2020/05/19/brasil-supera-as-1000-mortes-por-coronavirus-em-24-horas-oficial.htm
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Figura 2: Servigco Funerario de SP Sobrecarregado

¢) Uso de Emocao: com dados omitidos (alicerce) e informacg@es distorcidas
(paredes), cabe a emocao descolar as pessoas da razdo por fim (telhado). A
reportagem citada abaixo ficou famosa ainda em Abril:

https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2020/04/02/cemiterio-de-sp-abre-
centenas-de-covas-apos-aumentar-enterros-por-covid-19.htm

Vejamos o texto de chamada: “Centenas de covas abertas a espera dos mortos pela
covid-19. A imagem chocante que grita ha capa do Washington Post, um dos principais
jornais do mundo, mostra como o cemitério da Vila Formosa, o maior da América Latina,
se prepara para o pico da pandemia de coronavirus no Brasil....”

Notar os termos “chocante” e “que grita’. Esses termos n&o estdo colocados
ocasionalmente no texto, a ideia é provocar forte emocé&o no leitor.


https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2020/04/02/cemiterio-de-sp-abre-centenas-de-covas-apos-aumentar-enterros-por-covid-19.htm
https://noticias.uol.com.br/cotidiano/ultimas-noticias/2020/04/02/cemiterio-de-sp-abre-centenas-de-covas-apos-aumentar-enterros-por-covid-19.htm

4.Conclusodes

O terreno para a histeria vai sendo preparado em um continuo crescente, enquanto
algumas pessoas absorvem-na integralmente, outras acionam seus mecanismos de
construcao de “meios termos” - que por sua vez sdo também uma forma de
contaminacéo pela histeria. Com o tempo, os equilibrados do inicio do processo atingem
o nivel de histeria dos que ja estavam mais histéricos, enquanto que esses ja avancaram
ao nivel seguinte. O processo vai evoluindo ao ponto que tudo mais que acontece na
sociedade € colocado em segundo plano e as pessoas comegam a aceitar situacdes
absurdas em nome de um remédio para seus medos. Ao mesmo tempo, adquirem
reacdes agressivas até o ponto em que nos encontramos hoje nas redes sociais, onde
qualquer postura que nao seja de panico seja encarada como irresponsabilidade, crime,
imbecilidade etc. Em suma, o saudavel contraponto foi abolido a bem da histeria.

Talvez estejamos diante de um ponto de inflexdo, em especial para as sociedades
ocidentais. Em todas grandes crises que essas sociedades passaram na Histéria, elas
foram lideradas pelos corajosos e audazes. Agora, o “hominem occidentis” exemplar é
uma criatura apavorada e apoplética, cujos direitos e iniciativa foram retirados, a pedido.
E ai de ti que venha a questionar isso...

[1] Lobaczewski, A. M. Ponerologia - Psicopatas no Poder. Ed. Vide, 2014.

[2] Figueiredo, L. V. “Breve estudo comparativo da evolugao diaria de 6bitos do COVID-
19 no Brasil”, a publicar.



