CURTO PRAZO
Termos de referencia

Consultor para Avaliacao de Projetos - Modernizacao dos
Procedimentos de Licenciamento do INMETRO

A (GATF) é uma organizagao
publico-privada criada para apoiar a implementacao efetiva do Acordo de
Facilitacao do Comércio (TFA) da Organizacao Mundial do Comércio (OMC), por
meio de parcerias entre governos e o setor privado.

O financiamento dos projetos do GATF vem dos governos dos Estados Unidos,
Reino Unido, Canada, Alemanha, Australia e Dinamarca. O secretariado do
GATF é composto pelo Centro para a Empresa Privada Internacional (CIPE), a
Camara de Comércio Internacional (ICC) e o Forum Economico Mundial (WEF),
em cooperacao com o Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ).

Como parte dessa Alianga, a CIPE é responsavel pela implantacdo de projeto
para automatizar e agilizar os procedimentos de licenciamento de importagao
do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia do Brasil

( ):

€ a principal agéncia reguladora de seguranca de produtos de
consumo no Brasil, cuja atuacdo no comércio internacional envolve a emissao
de licengas de importacao para uma ampla gama de bens de consumo e
duraveis, desde pegas automotivas, eletroeletronicos até brinquedos infantis. A
agéncia tem visto um crescimento anual de mais de 35% na demanda por tais
licencas (portanto, dobrando aproximadamente a cada dois anos), a medida
que a economia do Brasil se torna mais integrada as cadeias de abastecimento
globais. Este crescimento, compreensivelmente, sobrecarregou o INMETRO,
resultando em atrasos nas importagoes e interrupcao das operacoes de
fronteira. No esforco para atender as necessidades identificadas, o objetivo do
projeto é resolver atrasos de aplicativos e irregularidades de licenciamento,
além de agilizar os procedimentos [1]. O projeto do INMETRO inclui a
reengenharia dos procedimentos de licenciamento, a modernizacao do marco
regulatorio das licencas de importacao e a introducao de tecnologia para
aperfeicoar e modernizar 0 processo.


http://www.tradefacilitation.org/
https://www4.inmetro.gov.br/
https://www4.inmetro.gov.br/
https://www.cipe.org/who-we-are/opportunities/tor-consultant-for-project-evaluation-modernization-of-inmetro-licensing-procedures/#_ftn1

A CIPE, no contexto da Alianga Global, esta em busca de um consultor para
realizar uma avaliacao da efetividade do projeto do INMETRO. A avaliagao deve
refletir a responsabilidade e os propdsitos de construcao de conhecimento, uma
vez que a CIPE e a Alianca pretendem compartilhar os resultados da avaliacao e
as licoes aprendidas com os tomadores de decisao e partes interessadas.

Essas informagOes contribuirdo para o aprendizado organizacional, alimentarao
o desenho e a implementacao de projetos futuros e melhorara a compreensao
das intervencdes de facilitacdo do comércio. Os resultados da avaliagdo podem
ser publicados total ou parcialmente pela CIPE e / ou Alianca.

O trabalho é baseado em entrega e requer uma abordagem em duas fases: 1)
pesquisa e analise e 2) avaliacdo. A analise de dados e os resultados iniciais sao
necessarios antes da conclusao do projeto (o mais tardar em meados de
outubro de 2020), no entanto, o relatério de avaliacao final ndo é necessario
até aproximadamente marco de 2021. Com tal lacuna, o Consultor devera
confirmar os dados produzidos anteriormente ainda sao validos e quaisquer
novos dados ou informag0es relevantes sao adicionados ao relatério

final. Detalhes adicionais sdao encontrados abaixo.

A tarefa requer um projeto de metodologia de avaliagao adequado e um plano
de implementagao para qualificar e quantificar os resultados do projeto. Devem
ser considerados os resultados antecipados e imprevistos.

ANTES do relatério de avaliacdo final , o Consultor é responsavel por organizar
os dados quantitativos disponiveis e relatar os resultados especificos do
projeto. Os detalhes da pesquisa estdo incluidos na Secao 4: Produtos. O
Consultor ird pesquisar, analisar e produzir relatdrios de analise de

dados iniciais sobre o0s seguintes resultados do projeto:

Efetividade da interoperabilidade entre Orquestra (atual sistema de TI utilizado
pelo INMETRO para homologagao de licencas de importagao) e SISCOMEX
(sistema de janela Unica existente utilizado pela Receita - Alfandega do Brasil).

Eficacia da Portaria 260 do INMETRO que permite aos importadores solicitar
licencas de importagao apds o embarque das mercadorias do pais exportador.

Eficacia do novo sistema de gerenciamento de licencas e sua integracdo com o
Portal Unico (nova janela Unica do Brasil para o comércio).

Eficacia do programa AEO INMETRO.

A avaliacdo deve responder as seguintes questoes:



Como a introducdo da estratégia de gerenciamento de risco reduziu o acimulo
de licencas de importacao?

A interoperabilidade dos sistemas de TI do INMETRO e SISCOMEX melhorou o
processo de aprovacao de licencas? Reduziu o prazo de emissao das licencas de
importacao do INMETRO? O projeto Brasil levou a esforcos regulatdrios e
decretos legais que promovem o comércio do setor privado?

O projeto contribuiu para a reducao de tempo e custo do comércio internacional
para as empresas brasileiras? Em que medida o projeto contribuiu para reduzir
o tempo geral de desembarago de mercadorias que requerem licenca de
importacao do INMETRO?

Em que medida o projeto beneficiou o setor privado? As atividades realizadas
pelo projeto contribuiram para uma melhor relagdo de trabalho entre o setor
privado e o setor publico?

Até que ponto os resultados do projeto podem continuar ao longo do
tempo? Qual é a probabilidade de uma continuacdo desses efeitos no
futuro? Que tipo de mudancas sao necessarias para garantir a continuagao
desses efeitos?

A seguir estao algumas consideragdes importantes na concepcao e condugao da
avaliagdo:

Reconhecimento de que cada avaliacao ocorre em um ambiente operacional
Unico e que as avaliagdes devem refletir o rigor metodoldgico. Esses dois
fatores devem ser considerados na proposicao da metodologia para este TOR.

Além dos dados coletados pela equipe de avaliagdo da Alianca, o avaliador deve
propor uma metodologia de avaliacdao que utilize dados e informagdes dos
parceiros e partes interessadas da Alianca.

Sempre que possivel, a metodologia e / ou os resultados da avaliacao devem
capturar a influéncia da abordagem Unica da Alianca para a facilitacdo do
comeércio, incluindo a cooperacao publico-privada na co-criagdo e co-
implementagao.

O publico da avaliacao inclui varias partes interessadas: implementadores de
projetos, parceiros, setor privado e financiadores e outros paises que podem se
beneficiar de uma compreensao clara dos resultados do projeto e das licoes
aprendidas.



Com base em uma revisao da literatura e documentacao do projeto, e nas
discussdes com a equipe do projeto e as principais partes interessadas, o
especialista conduzira o seguinte:

1) Relatodrio inicial: O especialista fornecera uma metodologia de avaliacao
adequada e um esboco do plano de trabalho. Devem ser considerados projetos
quase-experimentais com boa relacdo custo-beneficio. O momento da avaliagao
e pesquisa deve estar alinhado com o cronograma de Entregaveis na Secao 7.

O relatorio inicial deve incluir o seguinte:

Metodologia de avaliagao: O consultor deve descrever adequadamente a forma
como os métodos de coleta de dados escolhidos, fontes de dados, amostragem,
guem sao os grupos-alvo e indicadores que apoiarao as questoes de avaliacao

Onde a amostragem é recomendada, o seguinte deve ser definido e explicado
em detalhes: finalidade, objetivos, universo / populacao, critérios de
amostragem, desenho da amostra, estrutura amostral, unidade amostral,
tamanho da amostra, método (s) de amostragem, amostra proposta €
limitagOes.

Cronograma detalhado para a avaliagao, com um cronograma de resultados e
quaisquer desafios de avaliagao previstos. Um plano de trabalho de campo
detalhado (virtual) também deve ser incluido, se necessario

Esbogo do relatério de avaliacao proposto.

2) Confirmacao das questoes de avaliacao e disponibilidade de

dados. O especialista revisara e atualizara as questdes de avaliacao (se
necessario), levando em consideragao a disponibilidade e acessibilidade dos
dados. O propdsito, escopo e questdes de avaliacao devem informar a
metodologia mais apropriada para a avaliacdo. Além disso, o especialista deve
examinar e documentar a existéncia e a qualidade dos dados (incluindo dados
desagregados por género), especialmente dados administrativos do governo e /
ou dados de negdcios, disponibilidade de informantes-chave e 0 momento da
avaliagao.

3) Relatorios de coleta, analise e analise de dados. O especialista
desenvolvera ferramentas de coleta de dados, identificara os grupos-alvo,
coletara dados por meio de métodos quantitativos e qualitativos e, em seguida,
sintetizara e analisara os dados disponiveis e produzird um relatdrio preliminar
de analise de dados abordando os resultados especificos do projeto, incluindo
descobertas e validagao. O consultor recebera feedback sobre as ferramentas e
a coleta de dados durante a avaliagao.

4) Relatorio de avaliacao final. O perito compilard um rascunho do
Relatdrio de Avaliagao com base nos Relatdrios de Analise de Dados. Apds a
revisao, o Consultor incorporara os comentarios feitos pelo programa CIPE e
pela equipe de M&E para um Relatdrio de Avaliacao final. A CIPE também pode
compartilhar o relatorio preliminar com os parceiros da Alianca para feedback
adicional antes da finalizacao.



A avaliacao deste programa deve incluir, mas nao se limitar a, as seguintes
fontes de dados de avaliacao:

Uma revisao bibliografica e documental das melhores praticas existentes ou
emergentes sobre o assunto e metodologias para medir o efeito do
assunto; bem como uma revisao dos documentos do projeto.

Entrevistas virtuais e / ou grupos de foco com funcionarios relevantes do CIPE,
incluindo a equipe do projeto, equipe de M&E, bem como partes interessadas
dos setores publico e privado.

Entrevistas virtuais ou presenciais com agéncias governamentais relevantes,
empresas e outras partes interessadas envolvidas no projeto Brasil, a fim de
adquirir os dados administrativos disponiveis.

Dados adicionais verificados e documentagao que podem apoiar a metodologia
de avaliagao proposta e perguntas.

A avaliagao deve utilizar especificamente dados qualitativos e quantitativos
sobre os seguintes resultados do projeto, a fim de abordar as questdes da
avaliacao:

Implementacao da estratégia de gestao de risco

Impactos da interoperabilidade de novos sistemas de licenciamento ]
implementados no ambito do projeto, especificamente SISCOMEX, Portal Unico
e Orquestra

Integracdo das operagdes do INMETRO no Portal Unico
Os efeitos da Portaria 260 nos importadores e nos processos de importagao

Esforgos regulatorios adicionais e ordenacoes legais que podem resultar devido
as atividades / resultados do projeto

Reducao potencial no tempo e custo dos processos de fronteira como resultado
das atividades do projeto



ENTREGAVEL

Relatdrio inicial: relatério detalhando o
cronograma atualizado do projeto com
todas as principais atividades e
entregas.

Relatdrio sobre a eficacia (reducao de
tempo e custo) da interoperabilidade
entre Orquestra e Siscomex.

Relatério sobre a eficacia (reducado de
tempo e custo) da Portaria 260.

Relatdrio sobre a eficacia (reducao de
prazos e custos) do novo sistema de
licenciamento e sua integragdo com o
Portal Unico.

Relatdrio de efetividade do programa
INMETRO AEO

7 dias corridos
apos a
assinatura do
contrato

45 dias
corridos apds
a assinatura
do contrato

45 dias
corridos apds
a assinatura
do contrato

7 meses apos
a assinatura
do contrato

8 meses apds
a assinatura
do contrato

FORMATO [

RELATORIQ

Eletrénico (MS
e portugués.

Eletronica (MS
apresentacao a
stakeholders er
portugués.

Eletrénica (MS
apresentacao a
stakeholders er
portugués.

Eletronica (MS
apresentacao a
stakeholders er
portugués.

Eletronica (MS
apresentacao a
stakeholders er
portugués.



9 meses apos
6 Relatdrio Final de Avaliacao a assinatura
do contrato

8. Consideracoes legais e éticas

As avaliacOes serao conduzidas seguindo os critérios e abordagens para a
assisténcia internacional ao desenvolvimento, conforme estabelecido
pelos Padroes de Qualidade de Avaliacao da OCDE / DAC . Os Padrdes de
Qualidade de Avaliacao da OCDE / DAC fornecem orientagao sobre o
desenvolvimento e entrega de avaliacOes e relatdrios com o objetivo de
melhorar a qualidade das avaliacOes de intervencao de desenvolvimento e
colaboracao.

Todos os rascunhos de avaliacao e resultados finais, incluindo documentos de
apoio e propriedade de relatérios analiticos, permanecem em conjunto com a
Alliance e os consultores, de acordo com os padroes de qualidade da avaliacao
ética, protecao de dados e confidencialidade. As principais partes interessadas
também podem fazer uso apropriado dos relatérios de avaliacdo, de acordo

com o proposito original da avaliagao e com o devido reconhecimento.

9. Caracteristicas da Consultoria

DURAGAO: 9 MESES

Eletronica (MS
apresentacao a
stakeholders er
portugués.

Local de trabalho:

Consultoria, com reunides periddicas na sede do INMETRO
de Janeiro e demais publicos de relacionamento.


http://www.oecd.org/dac/evaluation/qualitystandardsfordevelopmentevaluation.htm

Metodologia de aquisicao: Selecao com base nas qualificacdes do Consultor

Despesas: USD $ 39.000

10% contra a apresentacao e aprovacao do Relatdrio Inicial.
30% contra o envio e aprovagao das entregas 2 e 3.

35% contra o envio e aprovagao da entrega 4.

10% contra o envio e aprovacao do produto 5.

15% contra a submissao e aprovacao do Relatdrio de Avaliacado Final.

Os candidatos devem enviar uma resposta até quinta-feira, 20 de agosto de
2020, as 17h, horario de Washington

DC, para e , Gerente Sénior de
Monitoramento, Avaliacdo e Aprendizagem, Equipe de Comércio.

11.1. AS INSCRI(}6ES DEVEM INCLUIR:

Uma proposta técnica (maximo de 5 paginas) descrevendo a metodologia de
avaliacao proposta e o plano em inglés .

Um Curriculum Vitae (CVs) atual e / ou perfil da empresa em inglés.

Pelo menos dois modelos de avaliagdo e / ou relatério (s) de preferéncia em
inglés . Se as avaliacOes da amostra forem apresentadas em portugués,

um resumo executivo de uma pagina em inglés dessas avaliagoes sera
necessario .

11.2. EXPERIENCIA E QUALIFICACOES:


https://www.cipe.org/who-we-are/opportunities/tor-consultant-for-project-evaluation-modernization-of-inmetro-licensing-procedures/#_ftn2
mailto:tradejobs@cipe.org
mailto:DDobosz@cipe.org

Grau universitario de nivel superior em Economia, Negdcios, Estatistica,
Engenharia, Medicao e Avaliagao, Comércio Internacional ou outro assunto
relacionado.

Experiéncia comprovada (minimo 6 anos) em avaliacdao de projetos,
especialmente experiéncia na concepcao e gestao de recolha e analise de dados
quantitativos.

Experiéncia na avaliacao de projetos de facilitacdo do comércio ou
modernizacao alfandegaria.

Formagao académica e / ou experiéncia pratica com recurso a métodos de
avaliacao quantitativos e qualitativos; familiaridade com o projeto de avaliacao
quase experimental. Experiéncia em econometria preferida, mas nao exigida.

Familiaridade com programas comerciais financiados por doadores e a teoria da
mudanga de programas comerciais.

Autorizacao para trabalhar legalmente no Brasil e possibilidade de viajar dentro
do Brasil.

Pré-ativo, auto-iniciador com grande atencdo aos detalhes.
Excelente comunicacdo verbal e habilidades de redacdao em inglés e portugués.

Capacidade comprovada de trabalhar com uma equipe multicultural e ambiente
de trabalho.

Declaracao do problema : As dificuldades do INMETRO em fornecer licencas
de importacao em tempo habil devido ao aumento da demanda, capacidade
limitada, processos e sistemas de TI desatualizados ocasionaram interrupgoes



consideraveis nas operacoes de fronteira. Os esforcos recentes para agilizar as
aprovacoes de licencas e reduzir a interrupcao contornam as praticas de
avaliacdo de risco adequadas, prejudicando os comerciantes legitimos e
colocando os consumidores brasileiros em risco.

Declaracao de resultados: Um novo processo de aprovacgao de licenca
otimizado e simplificado reduzira os custos de transacao para o setor privado,
garantindo a conformidade com as politicas e padrdes de seguranca do
INMETRO.

SISCOMEX : Sistema de gestdo informatica aduaneira. Os comerciantes
solicitam a licenga no Siscomex e os analistas do INMETRO devem fazer o login
no SISCOMEX para formalizar a aprovagao de todos os pedidos de licenca.

Orquestra : Software de gerenciamento de processos de negdcios de
prateleira que foi customizado pelo INMETRO para analisar e emitir licengas de
importagao. Todos os importadores que solicitarem licenca do INMETRO
também devem se registrar na Orquestra e apresentar todos os documentos
exigidos. Apds um analista do INMETRO examinar o aplicativo, um servidor
publico insere os dados relevantes no SISCOMEX (sistema de gestao de TI atual
da Alfandega) para aprovar a licenca.

ProdCert : Banco de dados que contém informacoes sobre a certificacdo do
produto como fabricante do item, modelo, material, tamanho, etc. Como a
maioria dos regulamentos técnicos do INMETRO possui esquemas de avaliagado
de conformidade associados a eles, as informagdes neste sistema sao
fundamentais para a aprovacao das licencas. Basicamente, se as informacoes
da empresa no ProdCert estiverem corretas e o produto for certificado por um
organismo de certificacdo credenciado, a licenca sera emitida. O ProdCert é
atualmente baseado em dados de texto livre e, como tal, nao pode se


https://www.cipe.org/wp-content/uploads/2020/08/CIPE-Brazil-Project-Log-Frame.pdf
https://www.cipe.org/wp-content/uploads/2020/08/Brazil-Project-Proposal.pdf

comunicar efetivamente com um sistema de gerenciamento de risco (RMS) de
ponta.

Banco de Dados do Registro de Importadores (IRD): O INMETRO
também solicita que os produtos sejam registrados e nao apenas

certificados. Portanto, os analistas do INMETRO devem avaliar cada certificado
no ProdCert e emitir um niimero de registro no IRD.

Também faz parte de uma ampla reestruturacao da entidade e conta com
amplo apoio do Ministério da Economia, da Alfandega do Brasil e de
organizacoes importantes do setor privado, como a Confederacao Nacional da
Industria (CNI), a Associacdo Nacional dos Fabricantes de Eletronicos e
Eletrodomeésticos ( ELETROS) e a Associacao Nacional dos Fabricantes de
Veiculos Automotores (ANFAVEA).

As despesas de viagem permitidas serao custeadas separadamente.
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