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Ricardo Santos

Gerente Atuarial e Custos Assistenciais

IBBCA — ASMETRO (Cédigo: 15153)

Assunto: Reajuste das Mensalidades

Prezados,

Em julho proximo, completaremos mais um ano de relacionamento comercial, ocasidao na qual
se faz necessario o realinhamento dos valores das mensalidades.

Considerando que, no periodo de mar¢o/2019 a fevereiro/20, a sinistralidade — relacao custo
médico/receita - se manteve acima de 70%, limite estabelecido em contrato, apresentando
indice de 75,99%, faz-se necessario o reequilibrio técnico e financeiro de nosso contrato. Os
valores dos opcionais e produto odontoldgico, serdo atualizados conforme o indice financeiro
contratual de 6,82% (IGP-M).

Em face ao cenario acima exposto, se faz necessaria a aplicacdo do reajuste contratual de
25,61% (vinte e cinco virgula sessenta e um por cento). Composto da sequinte forma:

Sinistralidade Reajuste Financeiro Reajuste Técnico Reajuste Contratual
75,99% 15,71% 8,55% 25,61%

Com a certeza de vossa compreensdo e da relevancia sobre o exposto, aguardamos seu
retorno nos proximos O7 dias, prazo necessario para providenciarmos a aplicacao do reajuste
até o dia 15/06/2020, na fatura que tera seu vencimento em 30/07/2020.

Reiteramos os nossos préstimos de estima e satisfacdo no que se refere a presenca de uma
significativa entidade em nossa carteira de clientes e nos colocamos a disposicao para
eventuais esclarecimentos adicionais considerados necessarios, aguardando breve
posicionamento.

Atenciosamente,
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