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Editorial

A cada ano, no dia 20 de maio, mais de 80 paises comemoram o Dia Mundial da-bettelogia. Tra
evento organizado pelo Bureau Internacional de Metrologia (BIPM) e pela Organizacéo Internaci
Metrologia Legal (OIML), em colaborag¢é@o com os Institutos Nacionais de Metrologia, como € o c
Inmetro no Brasil.

Neste ano, o tema escol hido para as comemor
com®rci o global 6. De fato, em raz«o de sua
ambiente e inovacgdo, a metrologia desempenha um papel fundamental no comércio internacione
Atualmente, nas transacdes comerciais internacionais e nos principais mercados é cada vez ma
exigéncia de certificacdo de produtos, com base em medi¢des realizadas pelos Institutos Nacion
Metrologia e por laboratorios acreditados, e conduzidas segundo normas e regulamentos técnice
medicdes sejam realizadas no Brasil, 0s nossos sistemas de certificacdo e acreditacdo precisarn
pelos demais paises.

Isso é possivel porque o Inmetro, como Instituto Nacional de Metrologia, tem um sistema de ges
oferece suporte as atividades-®entdas. Esse sistema é formalmente reconhecido no a&mbito
internacional, permite a equivaléncia entre resultados emitidos pelo Instituto e laboratérios acred
demais paises. Dessa maneira, a metrologia praticada aqui € aceita internacionalmente.

Para que o comércio exterior aconteca de forma dinamica, € preciso ter confianca de que os pro
seguros e cumprem padrdes internacionais, independentemente do local onde foram produzidos
um conjunto de instituicdes e de procedimentos que formam a chamada infraestrutura da qualid:
pais.

No Brasil, o Inmetro é uma peca fundamental desta rede, contribuindo significativamente para a
competitividade da industria nacional. O instituto prové a realizacdo de medi¢des confiaveis e
internacionalmente aceitas, estabelece regulamentos baseados em normas internacionais e mal
gue permite avaliar e aprovar a competéncia técnica de instalacdes de teste e de processos de «
também com aceitacdo internacional.

Os artigos desta edicao especial tratam, de forma abrangente e acessivel, porém com -0 devido |
cientifico, de diferentes aspectos da relacédo dbdmaetretrologdaom o comeércio internacional.
Seus autores atuam em campos relacionados com esse tema e suas contribuicdes sao de partic
tanto para especialistas, quanto para entusiastas da ciéncia das medic0es e suas aplicacdes.

Os Edlitores
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Aline Coelho Rafael Vaz

A metrologia em Portugal
metrologia, por defini¢cdo, é a ciéncia da medicao

e suas aplicacdes. Ela engloba todos os aspectofSSim como outras nagoes, Portugal dependia ¢
tedricos e praticos da medicéo, qualquer que sejdrgente neceISS|dade de padronizar o sistema de
incerteza de medicdo e o campo de aplicacdo, Pesos e medidas em uso, de modo a prover

segundo o Vocabuldrio Internacional de Metrologf@nfianca as trocas comercias. A partir do secul
[1]. XV, a descoberta de novas rotas comerciais imp

o . o se para além de suas operagdes comerciais inte
Med|g0es constituem processos essencials ao dado o Consequente aumento de transagﬁes

comercio € a mdy;tna. Desde os.prlmordlo_s das (comércio de especiarias da Asia, extrativismo
civilizacdes, a atividade metrol6gica esta diretamgaétal e mineral das colonias nas Aet@ricas,
ligada ao desenvolvimento comercial, crescendoem todo o mundo conhecido e explorado. Isso
paralelamente aos periodos em que as trocas  estimulou o interesse crescente por sistemas de
comerciais se tornaram mais intensos. Durante Qﬂqaades de medida coerentes e harm@nicos’ e
periodo da revolugdo industrial observamos cresggigam por padrées globais, portateis e estave

interesse pela preciséo dos resultados e qualidadgffidénte para as longas travessias maritimas [:
produtos.

Neste artigo, exploraremos brevemente como asTabela Medidas utilizadas em Portugal e nas
descobertas de novas rotas comerciais, a partir dwiédas (Adaptado de [3]).

XV, e 0 consequente aumento das transacdes
comerciais em todo o mundo (incluindo as viagenssglaga

india e & China e a descoberta da América), 184 cm

estimularam o interesse crescente por sistemas de/ara 110cm | 5 Palmos
unidades de medida coerentes e harmonicos [2]. Meia Braca 922cem | -

Além disso, era mandatério que existissem padr&es;

globais e portateis, uma vez que as principais Covado oalna 66 cm 3 Palmos
poténcias maritimas da épBoatugal e Espanha  Meia Vara 55cm | 2,5 Palmos
tinham que dar conta do comércjo interno e das \eio Covado 33 cm 1.5 Palmos
trocas com as colonias e com a Asia, principalmente; -

em razdo do comércio de especiarias. Palmo 22cm | UnidadeBase




Os mercadores de Lisboa, no final do século XI¥V|, @ Casa da India, em Lisboa, onde havia um:
eram obrigados a comparar mensalmente seus I@,@I@,@%de grande porte para pesar os produtos
de medicdo aos padroes usados na fiscalizaggo/inham das C n dcoraosem nomeados os paise
Moradores de areas mais distantes da capital d&@intocalizados no continente asiatico. Ela

realizar essa calibracio a cada trés meses. BarfdBgieRgva no palacio do rei, situado no Terreiro ¢
ainda a figura do afinador de medidas, pago pafda¢o, convenientemente proximo ao porto. Porén

conferir e ajustar as medidas de acordo com o ¥Bréo5, 0 terremoto que foi seguido de um
oficial [3]. incéndio e destruiu grande parte de Lisboa e

_ o arredores deu cabo também dos padrdes la utiliz
Segundo Dias [4], em 1488 houve a primeira 5],

tentativa de unificacdo de pesos e medidas no

territrio; com a determinacao que todas as me&igh4808, com a ocupacéo de Portugal pelas troy
obedecessem aos padrdes mantidos em Lisboade Napoledo Bonaparte, a Corte portuguesa che
mantidos pehjmotacgnor (a recéntiada ﬁgura ao Brasil. Em 1812, na SeCIUénCia de um Conjunt(
que agiria como inspetor de pesos e medidas). acOes para desenvolver o comércio da Col6nia, €
fraude era punida com multa e cadeia. Todas asPrganizada uma comisséo Central de Pesos e

cidades deveriam possuir suas copias dos padrégdidas. No ano seguinte, Portugal decide
oficiais. finalmente adotar o sistema francés e a comissa

determina a fabricacdo dos padrdes pelo Arsenal

Para admInIStI‘al’ 0 emergente ComeI’CIO com a I%(ﬁo Portugues tendo por base oS padroes
rei Manoel | (1498521) criou, no inicio do séculogyiginais de Pétis

Figura Réplica do IPQ da Balanca da Casa da india, que pesava as especiarias
gue chegavam de navio a Portugal, vindas do Oriente (foto: Aline Coelho)



Do Brasil Col6nia ao Segundo A institucionalizac&o da Metrologia
Império no Brasil

Seguindo Dias [4], as unidades de medida adotAg@sar da Lei de 1862, o século XX adentrou cot
inicialmente na colbnia eram as mesmas de Poregafio de implementar, de fato, a legislacao

a vara para comprimento; a canada para volumenetoologica. Alguns estados tentavam se organiz
almude para liquidos. As primeiras mencdes a principalmente devido as necessidades locais da
atividade metrologica remetem a fiscalizacdo dandustrias. Em 1933, por exemplo, 0 ato n° 440, ¢
funcionamento dos mercados locais. Como em 28 de marc¢o, assinado pelo prefeito de Sédo Pauls
Portugal, o funcionario mais diretamente envolvitleeodoro Ramos, provia nova vinculagéo

com a fiscalizacdo de pesos e medidas era o alamhtanéstrativa aos servicos de pesos e medidas
eleito mensalmente pela Camara Municipal. Ded consi derando que o de
acordo com cada regido/ comércio, surgiam carguustrial de Sdo Paulo esta a exigir dos servico.
ligados a fiscalizagcédo de pesos e medidas: afericéo de pesos e medidas a eficiéncia que, no

o . a a2ses civilizados/|[7]. po
A 1702: comércio do tabaco levou a criacéo dap 7l p

figurad® j ui z da b ahsan- a Ddirantetod&diaaa N, Getdlio Vargas propde nc
alfandegas de Salvador e Recife. estruturacao a metrologia no Brasil a partir do

A :
A 1735: Comércio do ouro. Regimento do Decretd_ei n°® 592 de 1938 [8]. Segundo Dias [4],

adrdes primarios nacionais obedeceriam as
Intenden r 2 mbr 170 P -~ L ~
tendente do Quro, de 26 de setembro de normas e convengdes internacionais. Os padroe:

menmonavg Txpressamente Slija c_)brlgacljgao .d?netro e do quilograma deveriam ser sancionados
n}ar!;er as ba ar:jgas € marcos da inten €NC1a Jecreto do Governo Federal e depositados nas
atericos, dpesan 0 0 ouro dco;retan:jente, lsem instalagdes do Instituto Nacional de Tecnologia
prejuizo das partes nem da fazenda real. (INT) no bairro da Saude, no centro do Rio de

A 1811: Com a vinda da familia real e a corte Janeiro. Nesse periodo, a execucao das politicas
portuguesa em 1808 e o consequente aumerietigigicas era atribuida a Diviséo de Metrolog
atividades comerciais no Brasil, foi criado o cHrgituto e compartilhada com o Observatorio
de medidor na alfandega da Capitania da Baiagcional, os 6rgéos metrolégicos estaduais e
sendo o0 mesmo posto criado em 1816 em  municipais, as empresas de servigos publicos e &
Pernambuco. Os principais problemas enfrenfa@i@gssao de Metrologia com fungdes consultivas

eram a multiplicidade dos padrdes usados e deliberativas [9]. Importante destacar que essa
corrupcgao. Comisséo era composta por membros do INT, do

argaos metrologicos, de governo, comeércio e

Finalmente, em 1852, aconteceu a adocao defigif¥astria, demonstrando o impacto da metrologia
dos padrdes em Portugal. No Brasil, em 1859, GaaR s segmentos.

manutencdo de um circulo de homens de ciéncia das
mais diversas especialidades ao redor do imperador D.
Pedro II, h4 manifestacdes nessa direcdo. Em marco
de 1860, o novo regulamento da Casa da Moeda
passou a atribliie encargos de uma comissao de
pesos e medidas e, dois anos depois, a decisao da Lei
1.157 de 26 de junho de 1862 [6] substitui todo o
sistema de pesos e medidas até entdo em uso no
Império pelo Sistema Métrico Decimal, chamado na

lei dedsystemmétricdranced



O diretor Fonseca Costa, que permaneceu do cargo de

1921 a 1952, recebe o entdo presidente Getulio Vargas
em uma de suas visitas aos laboratorios do INT, no final
da década de 1930.

Figura Fonte: Revista Inovativa (INT), ano 3, numero 16 (2016)

| Composicdo da Comissado, de acordo com d_Biattd&®2/1938

dois representantes do Instituto Nacional de Tecnologia

um representante, por Estado, dos respectivos 6rgdos metrologicos estaduais
um representante, por Estado, dos respectivos 6rgaos metrolégicos municipais
um representante do Observatério Nacional

dois representantes das Universidades do pais, professores de fisica

um representante do Ministério da Guerra

um representante do Ministério da Marinha

um representante do Ministério da Viagdo e Obras Publicas

um representante da Academia Brasileira de Ciéncias

um unico representante de todos os fabricantes de medidas e instrumentos de medir para

no Instituto Nacional de Tecnologia
um representante da Associagédo das Empresas de Servigos Publicas
um representante da Federagao das Associacdes Comerciais

um representante da Confederagao das Indistrias

Ainda de acordo com o Detreito® 592/1938, além desses membros efetivos, haveria ainda um

de, no maximo, cinco membros consultores, eleitos pelos efetivas teatkei | i dades

t®cnicas do pazsbd

C



INPM: 0 Voo Solo da Metrologia

Até meados da década de 1950, o desenvolvimesftetiu na metrologia brasiSeati& Hiratuka

industrial no Brasil caracterseapala baixa [12] calculam que, nas décadas de 1950, 1960, 1
sofisticacao e pela simples importacao de tecnadog@80, o produto industrial cresceu a vigorosa te
\oltavase, principalmente, para a producao de bewslia anual 8,3%, enquanto o PIB cresceu 7,4%

de capital [10, 11]. J& a partir desse periodo, a N ¢ be dest | 105 d
estrutura industrial brasileira desersebietorma ' cooc PONtO, cabe destacar alguns aspeclos da

relativamente odivers ipqrq&ar&agrgr Iréngrcﬁ 'Eysék i§€-r50&rg.sc~h8 [
pel o mercado dom®stic (?lén eEa{nsé_ . ) AAlgmanya, | s[tltqua%que
desempenhou especial papel no crescimento orneceu treinamento e recursos (equipamentos

econdmico brasileiro verificado no periodo 1950bolsas de pesquisas) para e_spemahstas. Em_note
ﬂ%i%aégo de 2001 reproduzida em selfivebsite

1980, com destaque para as areas ligadas a qu e & trolocia alemao dest |
metaimecanicd2]. Com a crescente protecao dgnstituto de metrologia alemao destaca que o I

mercado nacional a importagfes, segmentos terla}:‘,e t(()jrnz;dcl) 0 pr:ncu?al _|rnst_|rtT:Jtor?en2netrorloglc
produtores de bens de consumo duraveis e de Ica do Sul'€ um parceiro importante para a

intermediarios de maior complexidade tecnolégi'@ Ustria e a economia do Brasil. O modelo alem:

passaram a se desenvolver, seguindo os passoge ng]tlars}]e, j[f:.mbffm’ Identrc()j_c;a gesr,tao c:obl nlstltu:o,
mercado internacional, que se encontrava maig O Uma Iniciativa edida para estabelecer ul

adiantado. Vale lembrar que, nos anos 50 e 60 sistema de treinamento para gerentes de qualida

surgiram as principais instituicées de apoio a0 Rodrigo Costeélix e Américo Bernardes [14]
desenvolvimento cientifico e tecnBlofigh chamam a atenco para o fato de que o impeto f

0 impulso dado a atividade industrial 1edletiu criagcao do Inmetro esteve intimamente relacionac

diretamente na questao metroldgica. A reformul§ melnetcwper;to dst'r;qusgr'la nlrj:ltlear n(r)npaolls. Et_s.
do Ministério da Industria e Comércio, pela lei SEgMENIo representaria uma ampla gama de ativ

n° 4048! em 1961 funda o Instituto Nacional dé&t S€em desenvolvidas e a necessidade de instrc
Pesos e’Medidas (’INPM). O INT manteve suas de med_iagao de_alta exatidao. Por_ '$so, a f:ria(;éo
atribuicdes voltadas a pesquisa tecnolégica, um Instituto Nacional de Metrologia no pais era v

desvinculande, totalmente, das atividades de como fundamental.

metrologid que agora tinha um instituto com O Inmetro foi criado com o propésito de atender
dedicacao exclusiva. uma demanda crescente da industrializacéo do p

Em novembro de 1963, o entédo presidente do B(?a%ritﬁscente setoNr de exporta(;oes_, que nao estav,
Jodo Goulart, assinou decreto regulariféntando SUp”dO. pelo éntao INPM [4]. A criagao O.IO _Inmetn
uso do sistema métrico decimal pelo comércio drouxe inovagoes para a metrologia brasileira,

industria. O decreto 52.916. assinado em 22 Olereunindo num mesmo Orgao executivo as atividac

novembro especifica, ainda, a conduta para Cac%le metlr_c()jloglaanormdahfaggo dlno:u_st_rlal e certifica
familia de produtos, como medicamentos, a qualidade de produtos Industriais.

detergentes, derivados de carne e leite, bebidaszlecekecuta as politicas nacionais de metrologia:
e até as embalagens e repositorios de vidro pargualidade; mantém os padrdes das unidades de
bebidas. medida, assim como a cadeia de rastreabilidade

Dias (1998), por sua vez, destaca o incrementoIoadroes das gmdades de medea no Pals; plane'J‘
cufa as atividades de acreditacdo de laborato

or¢camentario que o 6rgao teve de 1963 até 197§),(|%bl6 5o 6 d 05 e d ve d
de criagao do Instituto Nacional de Metrologia, calioragao € de ensaios, € desenvolve de prograr

Normalizagédo e Qualidade Industrial (Inmetro). %Ygliagéo da conformidade.

pulou do patamar de US$ 114.395,79 em 1963 paf@metro localiz® em Xerém, distrito da cidade

0 pico de US$ 1.041.093,25 em 1970, fechandode Duque de Caxias, a 40 quildmetros da capital
1973 com US$ 751.199,35, o que confirma, maRio de Janeiro. Sua area cientifica possui mais d
uma vez, o inicio de uma era mais prospera quésgratorios que realizam testes, ensaios e calibr



além de produzir materiais de referéncia. Nesses
laboratérios, trabalham cerca de 200 doutores e 300
mestréds Majoritariamente, seu Centro de Pesquisas
dividese na area de ciéncias fisicas e biolégicas,
dentre eles, podemos destacar os laboratérios de:
Metrologia Acustica e de Vibragbes; Metrologia
Mecanica; Metrologia Quimica; Metrologia
Térmica; Metrologia Optica; Metrologia Elétrica;
Metrologia em Telecomunicacgfes; Metrologia de
Materiais e Metrologia em Dinamica de Fluidos.

Prestes a completar 47 anos em 2020, o Inmetro
permanece em plena atividade e tem, ao longo dos
anos, se adaptado as novas tecnologias para medicdo e
pesquisas. Nesse novo século, a metrologia tem

atuado cada vez no fortalecimento e das relacfes de
consumo, responsabilidade social na promocéo da
saude e qualidade de vida dos consumidores.

Mais Informacoes

[a]http:/mww1.ipq.pt/museu/PT/MM/V1/V]_sis
tema_metrico_reforma_joaoVI-aspassado em
26/06/2019

[b] Foram criados o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e
a Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), em 1951, e da
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP, em
1967), e do Fundo Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e TecnoldgiedIDCT, em 1969.

[c]http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/195
0-1969/L4048.htm acessada em 02/07/2019

[d]http://legis.senado.gov.br/norma/475592/publi
cacao/15700783 acessado em 26/06/2019

[e]https://www.ptb.de/cms/en/presseaktuelles/jour
nalisten/newsresseleases/archivdgpress
releases/archiviepress
release.html?tx_news_pil%5Bnews%5D=1447&tx_
news_pil%>5Bcontroller%5D=News&tx_news_pil
%5Baction%5D=detail&tx_news_pil%5Bday%5D
=19&tx_news_pil%5Bmonth%5D=3&tx_news_pi
1%5Byear%5D=2001&cHash=a4944f79387d07df
c8ff924df5b05777

[f]http://www.inmetro.gov.linovacdmcubadora.
asp, acessado erh22015.

Médici eria
Sistema de
Metrologia

Brasilia (Sucursal) — O
Presidente Méd 1 c i sanclo-
nou ontem lei do Congresso
Naclonal que institul o Sis-
tema Naclonal de Metrolo-
gia, Normalizacio ¢ Quall-
dade Industrial e estabelece
a exting¢iio do Instituto Na-
cional de Pesos e Medidas
e do Fundo de Metrologla,
por decreto do Poder Exe-
cutivo.

A lel eria ainda, no Minis-
tério da Indastria ¢ do Co-
meércio, o Conselho Naclonal
de Metrologia, Normall-
zacdo ¢ Qualidade Indus-
trial — Conmetro — oérgio
normativo do novo Sistema,
e o Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizacio e
Qualidade Industrial — In-
metro — que serda uma au-
tarquia vinculada aquele
Ministérlo.

Figura Edicédo do Jornal do Brasil €213
1973 noticiando a criagcdo do Inmetro
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INFRAESTRUTURA DA
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2. Acordo de Reconhecimento
Mutuo do CIPM

O estabelecimento de uma infraestrutura da qualidade
é um passo importante para o desenvolviment&@e1999, o Comité Internacional de Pesos e Med
uma economia como base para a prosperidadd C4PM) concebeu o Acordo de Reconhecimento
salide e o bastar. Uma infraestrutura da qualidddéio (CIPM MRA) [1] entre os Institutos Nacione
é um sistema que contribui para os objetivos dée Metrologia (INM) como um instrumento para a
politica governamental em areas que incluem gomparabilidade dos servicos de metrologia nacic
desenvolvimento industrial, a competitividade ehflisseminacéo das unidades do Sistema Interna
mercados globais, o uso eficiente de recursos fatLF&8 base na rastreabilidade e equivaléncia d
e humanos, a seguranca alimentar, a satde, oBf¢hidiae O CIPM MRA € a estrutura por meio d:
e a mudanca climéatica. O sistema de infraestridufl @NMs demonstram a equivaléncia internacic
qualidade cobre aspectos essenciais como polfit:aeus padrdes de medicéo e dos certificados dé
instituicdes, provedores de servigo e o uso de féliRfasao e medicdo que emitem. Os resultados
técnicas e procedimentos de avaliagdo da  CIPM MRA séo as Capacidades de Medicéo e
conformidade de reconhecimento internacionafCalibragédo (CMC) dos institutos participantes, e a
. . dados técnicos que as embasam, que séo reconh
Tratamos aqui das varias areas de atuagao dajnternacionalmente. Estas estdo disponiveis
infraestrutura da qualidade: a metrologia, a publicamente no banco de dados do CIPM MRA
normalizacéo, a acreditacao e a avaliacdo da (jntitulado de KCDB). O CIPM MRA vem assinadc
conformidade. A metrologia € abordada nas segf@fehto da redacéo deste artigo por 106 institut
3 e 4. A normalizagdo, a acreditacéo e a avaliaggd&ddenembros do Bird Internacional de Pesos
conformidade sao tratadgs resumidamente na fRGHNR (BIPM) e 40 associados da Conferéncia
A secdo 6 apresenta e discute um estudo de Cggpesos e Medidas (CGPM)). Este acordo respo
visando o aperfeicoamento da infraestrutura d@yma necessidade de um esquema aberto, transp:
qualidade da Ameérica Latina e do Caribe no toggmgraensivo destinado a fornecer aos usuarios
ef|C|_énC|a energ_étlca de aparel_hos eletrodomesfiegdenacao quantitativa confiavel sobre a
Topicos especificamente relacionados ao temagGaEKrabilidade dos servicos de metrologia nacic
ensaios de proficiéncia, controle de fronteira e 4 disponibilizar a base técnica para acordos mais

vigilancia de mercado, sdo discutidos nesta segggociados para o comércio internacional e para
Uma visdo perspectiva do artigo € apresentaday8&untos regulatérios.

secéo 7. 9

1. Introducéo



3. Organizacoes de Metrologia 4. Institutos Nacionais de
Regionais Metrologia

Ha um total de seis Organizacdes de Metrologi®@sINMs mantem os padrdes nacionais em um ni;
Regionais (OMR): o Sistema Interamericano dele exatiddo compativel com as necessidades na
Metrologia (SIM) [2] , nas Américas, a Associagas atividades envolvem a pesquisa e 0
Europeia de Institutos Nacionais de Metrologiadesenvolvimento de sistemas de medigéo, partici
(EURAMET), na Europa, o Sistema de Metrologim comparacdes regionais e internacionais, e a
IntraafricandAFRIMETS), na Africa, a provisdo de um escopo de servi¢os de calibracac
Cooperacao Ewsiana de Instituicdes Metrolégi¢amparado e@MCspublicadas no KCDB) e de
Nacionais (COOMET), em paisesqiéticos e materiais de referéncia certificados destinados a
alguns paises do leste europeu, o Programa dexssegurar a rastreabilidade das medi¢des ao Sl,
Metrologia da Asia e do Pacifico (APMP), na Agiaporcionando assim a confiabilidade, a exatid
Oceania, e a Associacao para Metrologia do Gotimparabilidade das medicdes realizadas em sel
(GULFMET), no Oriente Médio. paises. OMMs sdo responsaveis, em ultima

Entre as atividades desempenhadas pelo SIM lm%@qf%a pela disseminacéo das unidades do S

as seguintes: estimulo para colaboragfes entre 1SS

membros dBIMs e laboratérios designados, OsINMs também contribuem para a inovacao de
aumento da competéncia em metrologia, transferégias e processos tecnoldgicos. O valor agrec
de conhecimento, promoc¢éao do Sl e implemen@gfooducdo é amparado por inovagao, e esta ex
das politicas globais do BIPM em nivel regionatr&@centemente medi¢des sofisticadas. A falta de
SIM também € responsavel pelo incentivo a técnicas de medicao adequadas é uma barreira ¢
organizacdo de comparagdes regionais. Os relatoviagdo. A falta de tais técnicas ou a apropriaca
das comparag¢thave do SIM sao revisados pelaxclusiva de tais técnicas por empresas que dom
Comités Consultivos, cujos membibivisade algumas tecnologias tem se tornado um obstacul
todas a®MRs antes de serem publicados no inovacdo em grandes setores industriais compos
KCDB. A€MCs ap0s serem submetidas por unpequenas e médias empresas. Esta é uma das r:
INM, sé@o primeiramente revisadas por pares dela metrologia ser considerada um bem publico
outrodNMs do SIM (revisdotraregionalO necessario a inovagao.

processo de revisao do Sistema de Gestao da

Qualidade (SGQ) do INM, gue serve de base para as

CMCs caminha paralelamente no SIM. Uma ve
aprovado o SGQ pela Fangda de Sistemas da
Qualidade (QSTF), um certificado € emitido pe
SIM. Uma vez aprovadas pelo SOWj@s(junto
com o certificado de aprovacéo do SGQ) séo €
enviadas para o Comité Conjunto das Organiz:
de Metrologia Regionais e do BIPM (JCRB) qu
sua vez, as submete para revisdo de pares de
OMRs(revisamterregionalFinalmente, uma vez
aprovadas em todas as instanCiel€; sesos
dados técnicos que lhes servem de suporte sa
publicados no KCDB.
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5. Infraestrutura da Qualidade

A implantacéo da infraestrutura da qualidade epalipnacoes, ensaios, exames clinicos, e inspegoe
pais pressupde a existéncia de um marco legalpgua os programas de ensaios de proficiéncia dos
regulamente suas atividades. A infraestrutura derganismos de avaliagdo da conformidade acredit
gualidade compreende as areas interdependentigse, por sua vez, resulta na confianca da aceitag:
seguintes: metrologia, normalizacéo, acreditacdeselltados. Em adi¢ado, o ILAC MRA reduz as
avaliacdo da conformidade (ensaios, certificacdwegreiras técnicas ao comércio e a necessidade d
inspecéo). A metrologia foi discutida acima.  ensaios adicionais de produtos importados e
Passaremos, portanto, as outras areas de atuae&paitados. Os organismos de acreditagéo nacior
infraestrutura da qualidade. das Américas sdo submetidos a revisdes de pare:
destinadas a assegurar o atendimento aos requis

A normalizagdo envolve todas as atividades 4 5 hormas técnicas pertinentes. Estes organism

relacionadas a elaboracdo de normas técnicasé’éi%lmente divulgam as redes nacionais de
especificam os requisitos de conformidade de |5 ai6ri0s de calibragéo e de ensaio, e as redes

produtos, processos ou servigos. A maioria da%rganismos de certificaco e de inspecao, em
normas técnicas exigem medicdes para atestar

. _ %ﬁeragéo em seus paises.
conformidade de produtos, processos ou servigos
com os requisitos, e todas estas medi¢des devénagaliacdo da conformidade abrange os ensaios
rastreaveis ao Sl. Normas técnicas internacionarficacdo e a inspegéo. Os ensaios determinarr
elaboradas por organismos como a Organizac&taracteristicas dos produtos, processos e servico:
Internacional para Normalizacédo (ISO) e o Congigdnparacdo com 0s requisitos das normas tecnic
Eletrotécnico Internacional (IEC). A Comissédo Esta atividade & em grande medida realizada pelc
Panamericada Normas Técnicas (COPANT) [3]nacional de laboratorios de ensaio. As medi¢des
participa também destes féruns internacionais. d@stes laboratorios séo rastreaveis ao Sl por meic
membros da COPANT s&o os organismos de rede nacional de laboratérios de calibragao, cujas
normalizacao nacionais das Américas. medicdes sdo, por sua vez, rastreaveis ao Sl por
NM em cada pais. A certificacao relata a
idade de um produto, processo ou servigc
o de um certificado. Esta atividade é em
rande medida realizada pelos organismos de
'%Q‘?i cdo em atuacdo em cada pais. Por fim, a

A acreditacdo envolve todas as atividades relac((ilglﬂI
a confirmacéo da competéncia técnica de orgaB'gmﬂéi
de avaliacdo da conformidade tais como os
laboratorios de calibragcéo e de ensaio, organis
certificacédo e organismos de inspec¢dao. Diretriz specdo avalia a conformidade com os requisitos
internacionais nesta area sao estabelecidas pezcz}%qfo

de Acreditacio Int ional (IAF | ou especificos que existem na forma de lei
€ Acreditacac Internaciona (IAF) € pela regulamentos, normas ou especificagdes técnicas
Cooperacéo Internacional de Acreditacao de

¥ atividade é realizada pelos organismos de inspec:
Laboratérios (ILAC). Os membros da Cooperaggt% 0 em cada pal’s g Pe¢

Acreditacao Interamericana (IAAC) [4], os

organismos de acreditacdo nacionais das AméNeds,a pena destacar aqui a criagado recente do
como membros reconhecidos das comunidade€daselho de Infraestrutura da Qualidade das
acreditacdo internacionais, promovem e acatammericas (QICA) [7] que tem como membros as
Acordo de Reconhecimento Multilateral do IAF organizagdes regionais de infraestrutura da qualic
(IAF MLA) [5] e o Acordo de Reconhecimento das Américas: o SIM, a COPANT e a IAAC. O
Mutuo do ILAC (ILAC MRA) [6]. Uma QICA é uma plataforma colaborativa para
consequéncia da adesédo ao IAF MLA é a aceitdegemwlver projetos conjuntos, intercambio de
mundo todo dos certificados de avaliacdo da informagéo e treinamento e desenvolvimento,
conformidade emitidos por organismos de avalip€évitindo assim uma maior sinergia entre as trés
da conformidade acreditados por um organismem@nizacoes regionais.

acreditacdo signatario deste acordo. O ILAC MRA

fornece a base técnica para os resultados de



6. América Latina e Caribe o
Estudo de Caso

Trataremos no restante deste artigo de esforco$ma das acdes do projeto foi identificar as norma
recentes visando o aperfeicoamento da infraestédni@as internacionais pertinentes aos requisitos
da qualidade da América Latina e do Caribe, emiesempenho e de seguranca, e aos métodos de «
especial, no tocante a eficiéncia energética. Ded2OEfrigieradores e de lampadas LED para uso
2020, a Organizagao dos Estados Americanos doméstico. Dese ressaltar que os esforcos
(OEA), o SIM, a COPANT, alAAC e 0 tecnolégicos destinados ao aumento da eficiéncie
Physikalis€fechnischBundesanstéiTB), o energética nao se contrapéem aos requisitos de
INM da Alemanha, implementaram um projeto seguranca destes aparelhos. A COPANT e o SIM
regional intituladdl nf r aest r ut ur tveramaum Qapel prdpshdechete rearadvidade.
Energias Renovaveis e Eficiéncia Energética ndorgagarefa destas instituicdes estavam

Am®r i ca L at [B]ean fimanciamentC partitulrenénte interessadas nas grandezas a se
do Ministério de Cooperacdo Econémica e medidas, nos instrumentos de medir exigidos e n
Desenvolvimento da Alemanha. Os objetivos destatiddo requerida para estes instrumentos. Boa
projeto foram: (i) fortalecer as competéncias dagas normas técnicas fornece tal informacéo. Cornr
organizagoes regionais de infraestrutura da quaéflageradores fazem uso de compressores, as Nnc
(SIM, COPANT e IAAC), e dos seus afiliados técnicas relativas a estes Ultimos também foram
nacionais, para prover servicos nas areas de ep@igisadas. No caso de refrigeradores e compres:
renovaveis e eficiéncia energ@jipaoenover a  associados, as grandezas seguintes sdo de intere
coordenacao entre as diferentes instituicdes datemperatura, pressao, tensao elétrica, corrente el

infraestrutura da qualidade para apoiar a poténcia elétrica, fluxo do refrigerante, fluxo de ac
implementacéo das respectivas politicas energgtt@sidade, massa, tempo, comprimento, torque,
nacionais. umidade, dimensdes lineares, volume e energia

. . . eI(?tri(_:a. Portanto, ne¢ao envolvimento dos campo:
Este projeto regional abrangeu os topicos segugw es

. . . a metrologia seguintes: elétrica, mecanica, térm
as redes elétricas, as energias renovaveis e a eficiencia . A
s . vidamamica de fluidos. No caso de lampadas LED d
energeética. Trataremos aqui somente das atividades, do . ~ :
: . A . .. Usg domestico as grandezas seguintes sao de int
projeto relacionadas com a eficiéncia energética de . ~ s : ~ o
C com rimento, tensao elétrica, distorgdo harmonic
aparelhos eletrodomésticos [9]. Uma das metas o L -
: ) corrgnte elétrica, poténcia elétrica, fator de
projeto neste tocante foi estabelecer uma base dSé)I a

) L : , slocamento, distribuicdo de intensidade lumino
de metrologia na América Latina e no Caribe patd d

. A L. acia luminosa, toleranaeodzaticidade
medicao da eficiéncia energética de aparelhos . . .
Lo temperatura colorida correlacionada, indice de
eletrodomésticos.

reproducao de cores e fluxo luminoso. Portanto,
No inicio do projeto, conforme as prioridades dostase neste caso o envolvimento dos campos deé
grupos técnicos da COPANT, os aparelhos metrologia seguintes: optica (fotometria e
eletrodomésticos seguintes foram escolhidos comdgometria), elétrica e mecanica.
alvo: maquinas de lavar, refrigeradores, ar . x
- o L Uma segunda acao foi o levantamento na regido
condicionado e iluminacdo. Ao contrario da Eurgpa, "> ) .
X o ) laboratorios acreditados para o ensaio de
agua fria € usada para a lavagem no continente_ N .
: . . refrllqeradores e de lampadas LED de uso domés
americano, e como o consumo de energia elétrica Aao L e -
P " € acordo com as normas técnicas ja identificada
€ significativo neste caso, deeidi@io trabalhar . : . L
L . . ~ Como € de todo conhecido, é necessario que 0s
com magquinas de lavar. Desgdiambém nao . ~ . .
) . . . . _.sistemas de gestdo da qualidade destes laboratol
incluir aparelhos de ar condicionado, pois exigiriam.
) . : L esiejam de acordo com a ISO/IEC 17025, sendo .
recursos financeiros que o projeto ndo dispunha. . .
. - . rastreabilidade ao SI uma exigéncia desta norma.
final, os Unicos aparelhos eletrodomeésticos :
. . : IAAC e o SIM tiveram um papel preponderante ne
abrangidos pelo projeto foram os refrigeradores ag o .
A L atividade. Um problema inicial constatado foi a
lampadas LED para uso doméstico.



. . L . reguladoras, dos ministérios de energia e da ind(
pouca disponibilidade de laboratérios de eNsSa0 1A, 1 «rica Latina e do Caribe. Também participa
regido que fossem acreditados, competentes e '

experimentados. e que assequrassem resultad esaecialistas de paises europeus, da Comissao
penn 0s. €4 gura: o By 8peia e dos E.U.A. O workshop final em
medig&o confiaveis e comparaveis.-Exeeiulifio

realizar duas rondas regionais de ensaios de Montevidéu, Uruguai, foi dedicado ao tema do
e 9 ... controle de fronteira e da vigilancia do mercado.
proficiéncia, vinculados com workshops iniciais

. : 1S Rieste workshop, pela primeira vez, também
finais, um para refrigeradores e outro para Iamp8§ ﬁ:iparam representantes da alfandega de dive
LED de uso doméstico (veja mais detalhes na 585%%3 da regido
6.1). '

Uma terceira acio empreendida pelo proieto 1EOiDiscutiremos nas secdes subsequentes mais det
& b pelo proj sobre 0s ensaios de proficiéncia realizados (seca

assegurar o intercambio de.|nfo~rmagloes entre % sabre o controle de fronteira e a vigilancia do
INMs de forma que a capacitacao existente na regiaQ x
: : . ado (secéo 6.2).
fosse disseminada para toda a regido. Para tanto,
recursos foram investidos em treinamento para @ | £nsaios de Proficiéncia

medicdo das grandezas de interesse para 0s

eletrodomesticos citados. O SIM teve papel s objetivos dos ensaios de proficiéncia realizade
preponderante nesta atividade. Os treinamentoggrgm: (a) avaliar a capacitac3o técnica dos
foram realizados em diversos niveis de acordo ¢Rd@isrios de ensaio em relatar resultados de
necessidadelN#&ls, de laboratérios de calibragé%digéo confiaveis dentro da incerteza de medig
de laboratorios de ensaio. As medicdes conduzigig§arada: (b) avaliar a gestdo da qualidade dos
por laboratérios de ensaio exigem padrées €  |gporatérios de ensaio, propiciando uma
medidores calibrados e materiais de referéncia oportunidade para identificar ndo conformidades
certificados. Os laboratérios de calibragdo, por $H8r exemplo, no desempenho do pessoal, na
vez, necessitam de padrbes de referéncia rastretéa\(%i,sagéo de instrumentos e na comparacao de
aos padrdes primariodNdés. E 0dNMs métodos) e iniciar as acdes corretivas
necessitam participar de compara_g(”)es internac&}@&pondentes; e (c) aperfeicoar a capacitacso
das grandezas de interesse mencionadas (aléMdigyratorios de ensaio em atender as necessidad
outras grandezas). RBedeonstatar que se trata dqnedigéo de consumo de energia elétrica e de

um programa de treinamento visando atender eficigncia energética constantes dos regulamentc
diversos interesses especificos. vigentes na regiao.

Paralelamente, também foram realizados treinamentos

relacionados a gestao e a acreditacao de laboratorios, L e
e treinamentos destinados a organismos de mENERG %
normalizacdo nacionais. A IAAC e a COPANT
tiveram papel preponderante nestas atividades. E- ﬂ

SUPPLIER'S NAME MODEL IDENTIFIER

Uma quarta acao do projeto foi o acompanhamento
dos programas de etiquetagem de eletrodomésticos
[10] em vigor na regido visando: (a) aperfeicoar a
cooperacao entre as instituicdes da infraestrutura da

gualidade nacionais e regionais e (b) fortalecer as

relzilgc”)'es e a interacdo destas |'n.st|tU|g6es com as XYZ «wh / @
agéncias reguladoras e as politicas energéticas

governamentais da regiéo. NQ .totaI,Nforam realizados @ E
guatro workshops com a participacéo de =/ 0
representantes s, dos organismos de Rplky X2 XXL
normalizacdo nacionais, dos organismos de @ ))>

acreditacdo nacionais, dos organismos de avaliacdo da
conformidade (laboratorios de ensaio, organismos de
certificacéo, organismos de inspecao), das agéncias

ABcoerG aBco g
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Nove laboratérios de ensaio da América Latina, Stisfatorio; (b) Grupo 2: trés laboratorios apresentare
VDE Priif undZertifizierungsinstitda Alemanha €770 normalizado satisfatorio; € (c) Grupo 3: dois

que atuou como laboratério de referéncia, e urnIaboratorlos apresentaram erro normalizado satisfator
laboratorio do México que operou como proved@vitizntemente, devido ao uso de diferentes tipos de

ensaio acreditado pela ISO/IEC 17043, participaeéngeradores e métodos de medicao, os resultados ¢
do ensaio de proficiéncia de refrigeradores [11].nfegligdo ndo puderam ser comparados entre todos o
realizar o ensaio, selecism@omo itens de ensaioParticipantes. O importante é o fato de cada refrigera
um total de 15 refrigeradores de duas portas cotsado ter sido plenamente caracterizado pelo proved

sistema de resfriamento de gas refrigerante 13403810 de proficiéncia; uma comparacao bilateral tenc

- . sido realizada entre cada participante e o provedor dc
controle automatico de temperatura. Os itens de _ . NP , -
ensain. Esta deciséo foi tomada em virtude da dificulc

ensaio foram caracterizados previamente com rggm%{ﬁ%porte dos refrigeradores na regido e do tempt

a homogeneidade e a estabilidade e distribuidog,gffyjanejado para a emisséo do relatério do ensaio
trés grupos de acordo com o0 metodo de ensaiopoficiencia. O leitor pode imaginar os problemas

selecionado por cada participante. Os trés grup@sfrentados no transporte dos refrigeradores e na log

foram classificados de acordo com as diversas empregada na regiéo.

frequéncias da rede elétrica (50 Hz e 60 Hz), teBsées identif vos do f q "

de alimentac&o (220V e 115 V) e normas técnicaaég curowse identilicar os motivos do fraco desempen
. trés laboratérios participantes. Listamos 0s mesmc

apllca_ldas (normas I‘,Q*’Q/IEC ? normas no_rte . seguir: (a) alguns laboratérios ndo conheciam em det

americanas) na America Latina e no Caribe (vidgs normas relevantes: (b) alguns laboratérios n&o sat

Tabela I). como avaliar a incerteza de medicao; e (c) alguns

. . laboratdrios ndo usavam os instrumentos de medir
As seguintes grandezas foram medidas durante 0~ .. .
rmitjdos pela norma (termopares, medidores de ent

ensaio de proficiéncia: temperatura (em grau C%%M% , etc.) e consequentemente certas influéncias

tensao eIetrlcaA (em voI,t),. corrente elétrica (M gyternas (temperatura, tenséo aplicada, velocidade df
ampere) e poténcia elétrica (em watt). Estas  nao foram suficientemente controladas.
grandezas foram medidas em funcéo do tempo. A

temperatura ambiente e a temperatura de cada
previsto na norma técnica foram também medic
funcdo do tempo. O mensurando do ensaio é o l
consumo de energia elétrica durante 24 horas, 1
expresso em quilokatia. O valor de referéncia d

mensurando foi determinado pelo provedor do ¢
de proficiéncia para cada item de ensaio.

Resumidamente, os resultados do ensaio de
proficiéncia foram os seguintes: (a) Grupo 1: to
os trés laboratérios apresentaram erro normalizado

Tabela Distribuicdo dos laboratorios participantes no ensaio de proficiéncia de refrigeradores

Grupo 1: Eficiéncia energética em refrigeradores, incluido na se¢ao 15 da norma: 1SC
Método A: OHouseholdefrigeratingpplianceSharacteristiaadtestmethods ( 220 V, 50H

Componentes: trés laboratérios participantes.
Grupo 2: Eficiéncia energética em refrigeradores, incluido na secéo 15 da norma: 1SC
oHouseholdefrigeratingpplianceSharacteristiaadtestmethods (220 V, 60H

Componentes: cinco laboratérios participantes.
Grupo 3: Eficiéncia energética em refrigeradores, incluido na secdo 5 da norra: AH;
Método B: 2008, andntemaVglymeofRefrigeratirgppliancés ( 115 V, 60Hz)

Componentes: trés laboratérios participantes.
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Esta experiéncia foi Gtil como aprendizagem. N&atisfatorios nas medicdes realizadas das quatro
ensaio de proficiéncia seguinte, de lampadas LEIRAEezas, cinco laboratérios apresentaram resu

uso doméstico, proctselimpedir que as ndo satisfatérios (ou questionaveis) em algumas
dificuldades apresentadas pelo anterior voltasséfpadgzas € dois laboratorios tiveram somente
verificar. resultados néo satisfatérios (ou questionaveis). C

uma forma geral, os resultados apresentados for:
Um total de 16 laboratorios da America Latina es§elhores do que os apresentados no ensaio de
VDE Priif undZertifizierungsinstitda Alemanha  proficiencia de refrigeradores. Os problemas mai:
participaram do ensaio de proficiéncia de lampag@sortantes enfrentados no ensaio de proficiénci:
LED de uso domestico [12]. O laboratorio de  |3mpadas LED de uso doméstico foram levantads
referéncia foi o Instituto Nacion@&dgologia workshop final: (a) calibragéio dos instrumentos d
Industrial (INTI), da Argentina, que também atu@gedir usados; (b) conhecimentos e experiéncia
como provedor do ensaio de proficiéncia acrediligélé)som técnico com os métodos de ensaio; (c)
pela ISO/IEC 17043. Os seguintes critérios de consideracdo das formulas usadas para correcoe
participacao foram determinados: (a) laboratorigatores de conversdo contemplados nos métodos
acreditado, com a acreditagdo em andamento OHRR@ em alguns casos houve dificuldades na
experiéncia comprovada na realizacéo de ensaig%cﬁggéo da incerteza de medicao; (d) uso adeq
lampadas LED de uso doméstico, (b) capacidadgys padrdes de referéncia utilizados nos instrume
instalada para realizacao dos ensaios; e (C) pesg@#hedir; e (e) importancia de contar com um sis
experimentado. Para realizar o ensaio, sskeciongd gestdo da qualidade do laboratério, em espec
um conjunto de lampadas LED com encaixe paggg@nte ao controle das condicdes ambientais.
E27 e cada laboratdrio participante recebeu trés
destas lampadas. Os itens de ensaio foram  Resumindo, péde constatar com a realizacao des
caracterizados previamente com respeito & ~ €nsaios de proficiencia que: (a) existem problem:
homogeneidade e & estabilidade de acordo conRJuns casos problemas graves, de aplicagdo da
norma europeia EN 5028E n efficieycyf normas técnicas relevantes; (b) geralmente, nao
electritampgor householdse Measurement atencéo suficiente as condigdes ambientais dos
methods O mensurando do ensaio de proficiénd@Peratorios; (c) existem problemas relacionados
o0 consumo de energia elétrica durante um més @valiagao da incerteza de medicao; e (d) em algu
expresso aquilowathorasAs seguintes grandeza§asos, a rastreabilidade das medicoes realizadas
foram medidas durante o ensaio de proficiéncialaboratérios néo € suficientemente assegurada.
poténcia elétrica consumida (em watt), fluxo ~Recomendamos que ensaios de proficiéncia simi

luminoso (em limen), eficacia (em limen por wagjogn realizados na regiao no futuro. A repeticao
eficiéncia energética (em percentagem). destes e a realizagao de ensaios de proficiéncia |

outros eletrodomeésticos propiciard uma maior

Res_ur_qlda}mente, 0s feSU“?dOS do ensaio de __comparabilidade entre as medicoes realizadas ne
proficiéncia foram os seguintes: nove laboratorigggizo.

terminaram o ensaio de proficiéncia com resultados
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6.2 Controle de a) O controle aduaneiro da documentacao do

Vfﬁg:ﬁg%g produto importado por parte das autoridades
° Mercado relevantes, em especial a alfandega. Para isso, c

servidores publicos devem ser especialmente tre
e competentes na interpretacdo dos documentos
acompanham o lote importado. A competéncia

técnica da alfandega, no momento da redacgao ds

. ... .artigo, esta relativamente desenvolvida somente
Atualmente, quase todos os paises da regiao M. uns paises

programas de etiquetagem que regulam a oferta (%Jg
aparelhos eletrodomésticos no mercado conforrg Bm alguns paises, por exemplo, na Argentina,
eficiéncia energética. Os aparelhos no mercadotaéithéen se exige um ensaio realizado por um
producdo nacional ou importadossode laboratério de ensaio nacional acreditado para
diferenciar entre trés grupos de paises no que targéas se o produto esta em conformidade com
servicos de infraestrutura da qualidade: (a) paisdtsposi¢cdes dos regulamentos. Normalmente, ist
com um mercado de larga escala que produzemgcorre também no caso da alfandega ter davidas
exportam e importam produtos elétricos (Argentieapeito a documentagéo. Entretanto, o tema da
Brasil, Coldmbia, México); (b) paises com mercadtata de amostras ainda nédo esta resolvido até
limitados, com pequena produgédo e exportacdo/measento da redacdo deste artigo.

com uma importacao relevante de produtos elétri g\saplicagéo de um dos sete tipos ISO/CASCO

(Chile, Cuba, Equador, Guatemala, Peru, Reputi 06\ 17067:2013 que se fundamentam no
Dominicana, Uruguai); e (c) paises com mercadgs '

. ) ....reconhecimento mutuo dos certificados de avalia

limitados que somente importam produtos elétricOs ) :

) . - e da caonformidade dos produtos em diferentes esc

(ilhas caribenhas, América Central, Bolivia, Par 9 ) ~ . .
T ﬁAte 0 momento da redacao deste artigo, o ti

A documentacao exigida para a entrada de um 5 (cinco) esta sendo aplicado de forma limitada r

modelo de um fabricante em um mercado pode geisgs seguintes: Argentina, Brasil e Chile.

dois tipos: (@utedeclaracatm fabricante

(requisito adotado pela Unido Europeia); e (b)

Um problema de dificil solucéo é a multiplicidade
normas técnicas adotadas na regido. Ha paises |

certificacdo do produto por um organismo de : o
P . otam as normas internacionais I1SO e IEC, em
certificacéo acreditado pela norma ISO/IEC 170 . . : .
ecial, os paisearagricanos. Ha outros que

. . 33
com base em um ensaio realizado por um labora cgo

de ensaio acreditado pela norma ISO/IEC 1702 am as normas Hanﬂencana§ (ANSI, ASTM e
. . : . .. outras). Em muitos casos, particularmente os pa
gue evidencie a aplicacdo de normas técnicas

~ . . da América Central e do Caribe, sdo adotadas a:
relevantes e a adogéo de boas préticas na reallza&ao )

) L L normas mexicanas (NOM), que normalmente se
dos ensaios necessarios (requisito adotado pelabasei

L . N : am em normas farericanas. Os requisitos
maioria dos paises ladimericanos e caribenhos). de to 9

das estas normas técnicas diferem
Abordaremos aqui os temas do controle de frontgilss&ncialmente, prejudicando a comparabilidac
da vigilancia do mercado como forma de garantierdre os resultados dos ensaios. E importante qu
permanéncia no mercado somente daqueles apprethds importado atenda os requisitos dos
eletrodomésticos que estejam em conformidaderegmamentos do pais destinatario. Se isto ndo st
os regulamentos técnicos (inclusive com os prograaeaser necessario um ensaio adicional por um
de etiquetagem) de eficiéncia energética. No cakbdeatorio de ensaio acreditado, o que significa
entrada de um produto estrangeiro no mercado custo adicional de importagéo.

nacional existem trés possibilidades:



Uma vez no mercado, os regulamentos prevee,ﬁntidades publicas de defesa do consumidor (SE
diferentes medidas de controle e vigilancia de  SERNAC no Chile, INDECOPI no Peru e SIC na
mercado que s&o indispensaveis para assegurargigabia).

somente os produtos conformes estejam no mercado. )

Os métodos seguintes sdo aplicados: (a) inspecbes Perspectiva

diretamente no mercado; (b) verificagdo dos produtos

por meio da coleta de amostras no mercado; e @55 parceiros de um sistema de infraestrutura da
denlncias. qualidade compreendem as instituigcbes response

pela metrologia, normalizacéo, acreditacdo e ava
Como ha milhdes de produtos no mercado, € ga conformidade nos seus varios niveis: internac
recomendavel estabelecer prioridades com basgesgfBnal e nacional. Tais instituicdes propiciam a |
uma analise de risco para definir aqueles produt@gnica necessaria para assegurar que produtos,
que tem um impacto maior no consumo de enelgigeessos e servicos do mercado cumpram com
Na América Latina e no Caribe, a Vigilé.nCia de requisitos de seguranca e de desempenho esper
mercado nao € muito desenvolvida devido ao CYsdR consumidor. A fim de garantir isto, uma rede
envolvido e a falta de pessoal treinado. Predomm@@nizagﬁes internacionais atuando com base e
na regido as inspe¢des que se concentram em:4@grdos de reconhecimento mdtuo, contribui parz
controlar se a etiqueta esta no lugar correto e (Ryrnar comparaveis e transparentes os resultado:
verificar se as informacdes da etiqueta, da ensaios e os documentos da certificacdo. O siste
documentacao e do produto séo consistentes. metrologia internacional, regional e nacional se re

Quase nao se coleta amostras no mercado par&l€ Importancia especial neste contexto.

verificar por meio de ensaios se o desempenhoJgs Américas, o SIM, a COPANT e a IAAC, em
produto esta em conformidade com a documenigggfnto com seus membros nacionais, s&o as
e a etiqueta. E uma atividade muito custosa, poisyganizacdes regionais de infraestrutura da quali
exige a compra de cinco exemplares de cada meaglgriaveis por garantir a comparabilidade do
0 ensaio em um laboratério competente e desempenho dos produtos, processos e servicos
experimentado (acreditado pela ISO/IEC 17025p0ntribuindo para superar as barreiras técnicas a

Na Unido Europeia, foram realizadas duas rondgsrigrcio e defender os consumidores da regigo.
verificacdo de eletrodomésticos, uma com

refrigeradorestletel) e outra com maquinas de O exemplg apresentgdo dos eIetrodomésti'cos ilut
lavar Atletell). Os resultados foram interessantedMigrtancia de uma infraestrutura da qualidade
caso détletel aproximadamente a metade dos du€ 0s produtos tenham acesso ao mercado ater
modelos nao estava em conformidade com o in@iR&RUISIIOS, neste caso, de eficiéncia energetice
na documentacao e na etiquefelexsl, dois desafio na América Latina e no Caribe consiste €
anos depois, todos estavam em conformidade cé#g&fIvolver a capacitacao dos laboratérios de er
indicado na documentagéo e na etiqueta [14]. 18t8 assegurara rastreabilidade das medicdes, dc
comprova a necessidade da vigilancia de merceffonormas técnicas relevantes e trabalhar em co
Algumas vezes, organizagdes privadas de defegiTiigntais estaveis. Outro problema importante |
consumidores também coletam amostras para '€gido € a necessidade de treinamento dos servi

verificagdo como é o caStiffangNarentest publicos, encarregados das atividades que véo d
(Alemanha). alfandega a vigilancia de mercado, na avaliagao

conformidade das documentacfes dos produtos

A denuncia € outro instrumento importante. Nogs regulamentos vigentes no mercado nacional.
Estados Unidos, é praticamente a Unica medida

adotada. Os competidores ou as associa¢cfes de
consumidores compram os produtos no mercado,
ensaiam os produtos e quando existe algo que nao
esta em conformidade com as normas técnicas,
procedem a denuncia. Em alguns paises latino
americanos, os consumidores podersedagyir
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