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Como nascem os paradigmas
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- “"Ferramenta de Gestao, Transparéncia e Negociacao”
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Como o servidor publico é visto
pela sociedade







E comum ouvir comparacoes entre a suposta_eficiéncia do setor privado frente ag setor publico,
porém poucos sabem que o _gestor publico nao goza da mesma autonomia decisoria do gestor
privado ou que ambos tem fins distintos.

A primeira diferenca € que o setor publico, que nao tem fins lucrativos, age movido pela
necessidade da sociedade, e o setor privado, cuja principal finalidade e o lucro, age por
demanda dos individuos.

A segunda diferenca ¢é que o setor publico, constituido de entes estatais, tem a primazia de
administrar o uso de bens publicos para fins publicos e o setor privado, formado por agentes
ec_oncglmlcos privados, tem a primazia da competicao e de administrar bens privados para fins
privados.

A terceira diferenca € que o setor Ipubllco deve se pautar pelo principio da equidade, que
pressupoe senso dejustica, imparcialidade e respeito a igualdade de direitos, enquanto o setor
privado se move, como régra, pelo principio da eficiencia, sem preocupacao com aspectos
sociais ou de outra natureza que nao seja o retorno financeiro ou o lucro.



A quarta e que o setor publico age por comando ou determinacao do agente politico
legitimado pela soberania popular, de acordo com o programa de governo aprovado
Pe as urnas, enquanto o setor privado so age ou investe por expectativa ou interesse
inanceiro e, para tanto, precisa ter algum incentivo ou certeza de retorno.

A quinta é que todas as decisoes do setor publico dependem de autorizacao em lei,
enquanto o setor privado nao depende de autorizacao legal para decidir.

O setor publico, portanto, so faz o que € autorizado por lei e o setor privado faz tudo
que a lel nao proibe..



Lucro Social:
Pensar fora da caixa




Ponto de Vista

Esta foto é real e nao foi manipulada com
recursos digitais.




Ponto de Vista

A pedra existe, o barranco existe, as arvores
existem, o céu existe e cada elemento esta
exatamente onde deveria estar.




Ponto de Vista

A Unica coisa fora do lugar é o seu ponto de vista!




Ponto de Vista

Experimente virar a foto de cabeca para baixo.




Ponto de Vista

Algumas coisas na vida sao apenas a forma que
VOCE as V&, o seu ponto de vistal



Transforme a crise em oportunidade

Ja diz o ditado “dificuldade para uns e oportunidade para outros”. Em tempos de crise muitas vezes perdemos o foco nas
coisas que realmente importam, como qualificacdo, inovacao e principalmente resiliéncia.

Sobreviver em tempos desafiadores € uma oportunidade para as pessoas corrigirem os erros e fortalecerem os alicerces
para alcancar ganhos mais sustentaveis.

Para inspirar vocés nesse duro periodo que estamos vivendo no Brasil selecionei quatro homens que conseguiram driblar
as dificuldades e transformaram o mundo com seu trabalho e dedicacao. (Crédito - Claudio Manso)



Transforme a crise em oportunidade




Albert Einstein

Nao pretendemos que as coisas mudem, se sempre fazemos o mesmo.

A crise & a melhor bencdao que pode ocorrer com as pessoas e paises, porque a crise traz progressos.
A criatividade nasce da angustia, como o dia nasce da noite escura.

E na crise que nascem as invencdes, os descobrimentos e as grandes estratégias.

Quem supera a crise, supera a si mesmo sem ficar ‘superado’.

Quem atribui a crise seus fracassos e pendurias, violenta seu proprio talento e respeita mais os problemas do que as
solucgdes.

A verdadeira crise é a crise da incompeténcia...

Sem crise nao ha desafios; sem desafios, a vida € uma rotina, uma lenta agonia.

Sem crise nao ha mérito.

E na crise que se aflora o melhor de cada um...



Transforme a crise em oportunidade




Walter Elias Disney

Walter Elias Disney nasceu em 1901, em Chicago, nos Estados Unidos e aos 16 anos comecou a estudar arte. Logo depois
ingressou em uma agéncia de publicidade, e acreditem se quiser, ele foi demitido por falta de imaginacao.

Quando ele entrou no ramo de animacoes as pessoas diziam a ele que era impossivel ganhar dinheiro com animacgdes e
desenhos, entao ele respondeu: “Eu gosto do impossivel porque 1a a concorréncia é menor”.

Os estudios Disney tiveram muitos altos e baixos, mas depois da Segunda Guerra Mundial a economia americana estava
arruinada e seu negdcio estava falido. Ele foi aconselhado varias vezes a vender sua empresa, mas ao invés disso resolveu
produzir o filme “Cinderela”. O sucesso foi tao grande que permitiu que Walt Disney continuasse no ramo.

Em 1964 com Mary Poppins, finalmente ele se consagrou na industria cinematografica, onde concorreu ao Oscar em 14

categorias, levando cinco prémios. Em 1955 inaugurou a Disneylandia em Anaheim, Califérnia, dando origem ao império
Disney.



Transforme a crise em oportunidade




Thomas Alva Edison

O inventor que patenteou mais de dois mil produtos entre eles: a lampada elétrica, fondgrafo e cinematdgrafo, nao teve
um comeco facil. Thomas Alva Edison nasceu em 1847 no Estado de Ohio, Estados Unidos e durante a sua infancia seus
professores costumavam dizer que o rapaz tinha dificuldades no aprendizado, chegando muitas vezes o chamarem de
burro.

O menino acabou largando a escola e estudando em casa com sua mae, uma ex-professora canadense, que logo percebeu
o interesse de Edison pela ciéncia. Ele devorava todos os livros e assuntos sobre o tema e desenvolveu um processo de
auto-educacao e aprendizagem de forma independente que iria servi-lo ao longo de sua vida.

Seus primeiros inventos também ndao eram bem aceitos comercialmente, quando Edison desenvolveu uma maquina
elétrica para acelerar a leitura dos votos nas eleicdes, o dispositivo acabou sendo um fracasso. O inventor teve que
trabalhar como telegrafista para conseguir sobreviver, mas nunca deixou que o cenario totalmente desfavoravel o
abatesse.






Steve Jobs

Steve Jobs nasceu em 1955 em Palo Alto, Califérnia e foi adotado por uma familia de classe média. Inspirado pela

atmosfera do local, Steve era adepto do estilo hippie e logo se interessou pela eletronica e computacao, fundando a Apple
em 1976.

Por ironia do destino, em 1985 ele fosse demitido da prépria empresa que fundou. O motivo era seu jeito duro de lidar
com os funcionarios e sua personalidade inquieta. Logo em seguida ele criou a Next, uma fabrica de super-computadores,
mas a empresa quase faliu no primeiro ano.

Na década de 90 a Apple mergulhou em uma dura crise e perdeu quase todo seu Market-Share para o sistema Windows.

Por sua vez, a empresa de Steve Jobs conseguiu se reerguer somente em 1995 com a animacao do Toy Store, lucrando 361
milhdes de ddlares.

Em 1997 ele voltou a Apple e em 2000 foi nomeado CEO da companhia. A partir desse momento o Iphone, Macbook e
ltunes decolam em todo mundo e se tornam sindnimo de qualidade e inovacao.



A IMPORTANCIA DO DNIT PARA A
SOCIEDADE E O SEU LUCRO
SOCIAL
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Jo Definigédo Lucro Social

“Lucro Social € uma ferramenta gue possibilita ao
setor publico evidenciar de forma clara e objetiva as

politicas publicas executadas em favor da

4

sociedade.”



Instrumento /

Aplicacao

LS do Inmetro 2021

Indicadores

Valor

Bomba de Combustivel
Medidores de Fluidos
Sistema de medicao de Vazdo de bebidas
Hidrometros
IPNA Rodoviario
Laboratdrio de Forca da DIMCI

Material de Referéncia Certificado - MRC

Cronotacdgrafo

Cronotacdgrafo
Cronotacdgrafo
Cronotacdgrafo
Cronotacdgrafo

Atuacdo da PRF

Verificagdo da quantidade de combustivel e o valor pago

Sistema que determina os volumes da produgdo de petrdleo
estabilizados

Estimar o volume de bebida produzido em dada unidade de tempo,

diferenciando os tipos de bebida Garantia da transagdao comercial

Prestagdo de servigos ligados ao Abastecimento de
Agua/Saneamento Basico - SABESP

Balancas rodoviarias

Calibracao de maquinas de tragdo no Inmetro

Demanda do Ministério da Justica, e
(pericia criminal. Demanda dgmmgi

de ab
v@endo

ustica,
in

Economia result; gk, na manutengao da

Pericia d te “ngto com vitimas, envolvendo veiculos

possuem cronotacografos

Abordagem seletiva aos veiculos de cargas e passageiros que s3o
obrigados a utilizar o cronotacdégrafo.

Regulamentacdo

Operagao contra o crime organizado

Valores tributdveis através da medigao do volume do combustivel
Apuragdo de Royalties para o Esta Rio de J#heiro
Aumento da arrecadacgao da Re deral em 369 0s Programa
encerrado no 0 antefr ao do gente Temer

Arrdiladaca IS/Co'“lns
Economg conta manutencao da malha viaria

onomia no custo da calibragdo de maquinas de tracdo

Reducdo nos custos de importagao de MRC

Redugdo do custo efetivo na troca de pneus, reducdo do nimero de sansGes
legais e custos judiciais trabalhistas, de responsabilidade civil e criminal, através
dos ensaios de verificagdo metroldgica dos cronotacdgrafos”
Economia com horas de pericia devido ao uso de cronotacografo.

Reducdo no nimero de acidentes em fungdo da fiscalizacdo da PRF do
Cronotacdgrafo

Custo social evitado pelo setor de transporte pela inibicao de roubo/furto dos
TCO fomentada pela portaria 535/2019(RTM) no Estado do Parana

apreensao de drogas, contrabando de cigarros e descaminho

2.663.842.000,00
3.200.000.000,00
2.590.000.000,00
1.800.000.000,00
1.501.016.597,70

2.789.608,00

2.350.000,00

133.504.114,50

9.609.657,86
92.266.199,47
608.400,00
8.000.000.000,00

23.000.000.000,00



46 ¥ Rede Capilar

- : Poder Executivo Federal : Ministérios
' Fazenda

Justica e Seguranca Publica

Previdéncia Social

Saude
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servicos

Trabalho e Emprego
Transporte




46 % Rede Capilar

\. { . 1 Poder Executivo Estadual

Yo, e RBMLQ-I (fiscaliza e emite certificados de verificacao)

Poder Judiciario
e Tribunais de Justica

Poder Legislativo Federal
e Congresso Nacional
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NG - Reflexdes sobre o LS

O Lucro Social € uma quebra de paradigmas: com ele, somos obrigados a
pensar fora da caixa, a entender melk ' no qual es "
inseridos. Por isso é que, ao entender

real importancia e podemos in;é ‘
melhoria e trazer ganhos a tod:
materializar a frase:

“Algumas pessoas querem que algc
outras fazem acontecer.” (Michael Joi

Hoje € uma das poucas vezes
fazer acontecer



INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, |
QUALIDADE E TECNOLOGIA - INMETRO S

a servico da sociedade.
1973/2023

SINDICATO INTERESTADUAL DOS
SERVIDORES PUBLICOS DO INMETRO
ASMETRO-SI

Obrigado I

Sérgio Ballerini

sballerini@asmetro.orqg.br

https:

55.21.98020-0001

asmetro.orqg.br

ortalsn


mailto:sballerini@asmetro.org.br
https://asmetro.org.br/portalsn/
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