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Orgéo: Ministério do Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos/Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
PORTARIA N° 503, DE 20 DE SETEMBRO DE 2024

Dispoe sobre a Politica de Gestao de Riscos e Integridade do
Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia -
Inmetro.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA -
INMETRO, no exercicio da competéncia que lhe foi outorgada pelos artigos 4°, § 2°, da Lei n° 5.966, de 11
de dezembro de 1973, combinado com o disposto, e 105, inciso V, do Anexo a Portaria n° 2, de 4 de janeiro
de 2017, do entao Ministério da Industria, Comercio Exterior e Servicos;

Considerando o disposto na Instrucao Normativa Conjunta n° 1, de 10 de maio de 2016, do entao
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao (MPOG) e da Controladoria-Geral da Uniao (CGU), que
dispde sobre controles internos, gestao de riscos e governanca no ambito do Poder Executivo federal,

Considerando os termos do Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, que dispde sobre a
politica de governanga da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional, e institui o
Comité Interministerial de Governanca (CIG);

Considerando o disposto no Decreto 11.529, de 16 de maio de 2023, que institui o Sistema de
Integridade, Transparéncia e Acesso a Informagao (SITAI) da administracdo publica federal;

Considerando a Portaria Inmetro 38, de 25 de janeiro de 2022, que dispde sobre a Politica de
Gestao de Riscos do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia - Inmetro, resolve:

Art. 1° Revisar a Portaria Inmetro 38/2022, com vistas a atualizar a politica de gestao de riscos e
incluir a politica de gestao da integridade do Inmetro, conforme previsto na presente portaria.

DO OBJETIVO

Art. 2° A Politica de Gestao de Riscos e integridade do Inmetro estabelece principios, diretrizes,
estrutura e responsabilidades para direcionar a implementagao e a melhoria continua do sistema de
gestao de riscos e integridade, contribuindo para:

1. Produzir informacdes integras e confiaveis em apoio a tomada de decisao em todos os niveis
da administracao (Estrategico, Tatico e Operacional),

2. O cumprimento da missao e para a formulacao da estratégia do instituto;

3. Aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos estratégicos e operacionais, agregando
valor aos produtos e servigos da instituicao;

4. Aumentar a produtividade por meio da melhoria continua de processos finalisticos e de apoio;
5. Evitar ou minimizar perdas de recursos institucionais.
DA ABRANGENCIA

Art. 3° A Politica de Gestao de Riscos e integridade do Inmetro e suas eventuais normas
complementares, metodologias, manuais e procedimentos sao aplicaveis a todas as unidades do Inmetro,
abrangendo os servidores, prestadores de servigo, bolsistas, estagiarios e aqueles que, de alguma forma,
desempenhem atividades no Instituto.

DOS CONCEITOS
Art. 4° Para os efeitos desta Portaria, entende-se por:

I. Politica de Gestao de Riscos e Integridade - Declaracao das intencdes e diretrizes gerais de
uma organizagao relacionadas a gestao de riscos e integridade.




Il. Gestdo de Riscos - E o conjunto de principios, estruturas, algadas, processos e atividades
coordenados para dirigir e controlar uma organizagao no que se refere a riscos.

lll. Gerenciamento de Riscos - Processo para identificar, avaliar, administrar e controlar potenciais
eventos ou situagoes, para fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos objetivos da organizagao. [IN
Conjunta MP/CGU N° 01/2016]

IV. Risco - E o efeito da incerteza nos objetivos. [ABNT NBR I1SO 31000: 2018]

Risco - Possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no cumprimento dos
objetivos. O risco € medido em termos de impacto e de probabilidade. [IN Conjunta MP/CGU N° 01/2016]

Risco - Possibilidade de que um evento afete negativamente o alcance de objetivos. [TCU,
Manual de Gestao de Riscos - 22 Edicao de 2020]

V. Objeto da Gestdao de Riscos - Sao os objetivos, resultados, metas, qualquer processo de
trabalho, atividades, projeto, informagées/dados (seguranca da informagao), integridade e ética, iniciativa
ou acgao de plano institucional, assim como os recursos que dao suporte a realizacao dos objetivos.
Unidades organizacionais também podem ser objeto da gestao de riscos. [TCU, Manual de Gestao de
Riscos - 22 Edigao de 2020 - Pg 19I

Nota - O termo "Objeto da Gestao de Riscos" sera doravante denominado simplesmente como
"Objeto”.

VI. Fonte de Risco - Elemento que, individualmente ou combinado, tem o potencial para dar
origem ao risco. [ABNT NBR ISO 31000: 2018]

VII. Risco Residual - Risco a que uma organizagao esta exposta apos a implementacao de acdes
gerenciais para o tratamento do risco. [IN Conjunta MP/CGU N° 01/2016]

VIII. Apetite aos Riscos - Nivel de risco que uma organizagao esta disposta a aceitar. [IN Conjunta
MP/CGU N° 01/2016]

IX. Nivel do Risco - Medida da importancia ou significancia do risco, considerando a
probabilidade de ocorréncia do evento e seu impacto nos objetivos. [TCU, Manual de Gestao de Riscos - 22
Edicao de 20201

X. Tolerancia a Riscos - Nivel de risco acima do qual € desejavel o tratamento do risco. [TCU,
Manual de Gestao de Riscos - 22 Edicao de 2020]

Xl. Programa de Integridade - Conjunto de principios, normas, procedimentos e mecanismos de
prevencao, deteccao e remediacao de praticas de corrupgao e fraude, de irregularidades, ilicitos e outros
desvios éticos e de conduta, de violagao ou desrespeito a direitos, valores e principios que impactem a
confiancga, a credibilidade e a reputacao institucional. [Decreto 11.529/2023]

XIlI. Plano de Integridade - Plano que organiza as medidas de integridade a serem adotadas em
determinado periodo, elaborado por unidade setorial do Sitai e aprovado pela autoridade maxima do
orgao ou da entidade. [Decreto 11.529/2023]

Nota: No Inmetro a Unidade setorial do Sitai relativo a tematica Integridade € chamada de
Unidade Gestora de Riscos e Integridade.

Xlll. Fungdes de Integridade - Fungdes constantes nos sistemas de corregedoria, ouvidoria,
controle interno, gestao da ética, transparéncia e outras essenciais ao funcionamento do programa de
integridade. [Decreto 11.529/2023]

DOS PRINCIPIOS

Art. 5° A gestdo de riscos e a gestao da integridade do Inmetro devem guiar-se pelos seguintes
principios:

| - Gestao de forma sistematica, estruturada e oportuna, subordinada ao interesse publico;
Il - Envolvimento apropriado e oportuno das partes interessadas;

lll - Respeito aos fundamentos basilares da Administracao Publica, com destaque a legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia;




IV - Cultura organizacional proativa voltada para resultados alinhados a missao e aos objetivos
estratégicos;

V - Transparéncia;
VI - Niveis de exposicao a riscos adequados aos valores fornecidos a sociedade;

VIl - Controles internos proporcionais aos riscos, observada a relacao custo-beneficio, de forma
a permitir maior alcance do valor publico gerado;

VIl - Subsidio a tomada de decisao e apoio a melhoria continua de processos em todos os
niveis da administragao (Estratégico, Tatico e Operacional).

DAS DIRETRIZES
Art. 6° Sao diretrizes gerais para a gestao de riscos e a gestdo da integridade:

I - Comprometimento da alta administracdo e geréncia com os principios e diretrizes
estabelecidos na presente portaria;

Il - Atendimento a legislagao do governo federal relacionada a gestao de riscos e integridade;

lll - Sistematizacao e documentagao do processo de gestao de riscos e integridade, de forma
convergente com as melhores praticas adotadas por instituicdes nacionais e internacionais;

IV - Integragcao das unidades que fazem parte da estrutura de gestdo de riscos e integridade;

V - Medicao do desempenho dos sistemas de gestao de riscos e integridade pela unidade
gestora;

VI - Continua conscientizagdao e capacitagao do corpo funcional em temas relacionados a
gestado de riscos e integridade;

VII - Melhoria continua dos processos em todos os niveis da administragao;

VIII - Cumprimento das recomendagdes e determinagdes emitidas pela auditoria interna e pelos
orgaos de controle relativos a gestdo de riscos e integridade.

Art. 7° Sao diretrizes para a gestao de riscos:

| - O Plano de Trabalho Individual (PTI) do Chefe de Unidade Organizacional (UO) para a
avaliacao de desempenho individual deve incluir tema relacionado ao gerenciamento de riscos de objetos
sob sua responsabilidade (Ver item V do artigo 4°).

Il - Toda norma Inmetro que descreva processo relevante deve conter declaragao de que o
processo foi submetido a analise de risco, e, que medidas de controle (quando aplicaveis) foram
implementadas para compatibilizar com o apetite a riscos do Inmetro (Ver item IV do presente artigo).

Nota 1. A analise de risco do processo de determinada norma deve ser registrada e mantida em
meio adequado, como por exemplo, planilha Excel ou sistema informatizado.

Nota 2: Para os efeitos da presente portaria considera-se como processos relevantes aqueles
processos finalisticos que quando em operagao proporcionam a maior parte dos resultados de
determinado macroprocesso do Inmetro, podendo afetar diretamente a qualidade, custo e disponibilidade
de produtos e servicos fornecidos a sociedade, bem como, levar a perda de receita, perda financeira, baixa
produtividade e perda de credibilidade da imagem da instituicao. Considerados também como processos
relevantes aqueles processos de apoio que possam afetar significativamente os resultados de processos
finalisticos, como por exemplo: aquisi¢des, recursos humanos, informatica, manutencgao.

Il - O gerenciamento de riscos deve ser parte integrante do planejamento estratégico e do
gerenciamento de processos organizacionais.

IV - O apetite a riscos do Inmetro € conservador, ou seja, todos os riscos identificados com nivel
de risco até 6 sao aceitaveis. Neste caso, nao ha necessidade de tratamento dos riscos, mas de
monitoramento dos riscos moderados (nivel de risco 4 a 6).

1. Risco baixo: probabilidade x impacto=1a 3
2. Risco moderado: probabilidade x impacto =4 a 6

3. Risco alto: probabilidade x impacto = 8 a 12




4, Risco critico: probabilidade x impacto = 15 a 25

V - O Inmetro devera ter manual operacional para o processo de gerenciamento de riscos, tendo
como base a legislacao do governo federal e metodologias reconhecidas internacionalmente, como por
exemplo, o COSO ERM e ISO 31000.

Seguem as principais diretrizes para a construg¢ao do manual:

a. A existéncia de objetos definidos, mapeados e claros sao pré-requisitos para a eficacia do
gerenciamento de riscos.

b. Estabelecimento de metodologia para a identificacdo de objetos relevantes a serem
submetidos ao gerenciamento de riscos, como por exemplo, processos e objetivos.

c. Andlise do ambiente de atuacdo do objeto relevante, com vistas a identificar os fatores
internos e externos que possam influenciar o alcance de objetivos e resultados institucionais.

d. Identificacao de riscos conforme analise do contexto de operagao do objeto relevante.

e. Analise de riscos para a identificacdo de suas causas (probabilidade) e consequéncias
(impactos).

f. Avaliagao de riscos (considerando a analise de riscos e as medidas de controle atualmente
adotadas) para quantificar o nivel de risco (Probabilidade x Impacto) submetido ao objeto e estabelecer
prioridades.

g. Definicao de medidas de controle adicionais (resposta a riscos) para evitar, reduzir,
compartilhar ou eliminar os riscos que estejam acima do apetite a riscos.

h. Avaliacao de riscos residuais para verificar se as medidas de controle adicionais a serem
implementadas tem potencial para eliminar ou reduzir os riscos identificados. Caso necessario, as medidas
de controle devem ser revistas até que os riscos residuais sejam iguais ou menores que o apetite a riscos.

i. Monitoramento de implementacgao e eficacia das medidas de controle.

Jj. Os dados gerados durante o processo de gerenciamento de riscos devem ser registrados em
base de dados apropriada que facilite o cadastro, a consulta e o monitoramento.

k. O chefe da UP, juntamente com os chefes de UO, deve promover, coordenar, conduzir e
acompanhar o gerenciamento de riscos de objetos relevantes sob sua responsabilidade.

Art. 8° Sao diretrizes para a gestao da integridade:

I - Promover a cultura de ética junto a forca de trabalho da instituicdo para o fortalecimento da
integridade.

Il - Elaborar plano de integridade do Inmetro contendo minimamente: (1) Objetivos do plano; (2)
Caracterizagao geral do Inmetro para avaliar o nivel de riscos em que o Inmetro esta submetido; (3)
Apresentacao das unidades que exercem a funcao de integridade e respectivas agcoes de melhoria para o
proximo ciclo; (4) Levantamento dos principais riscos a integridade e definicdo das acdes mitigadoras para
o proximo ciclo; (5) Previsao sobre a forma de monitoramento e periodicidade de revisao do Plano.

Il - Avaliar o plano de integridade a cada dois anos e revisa-lo quando necessario;

IV - Priorizar os processos mais suscetiveis aos riscos a integridade, tais como: aquisicoes,
avaliacao da conformidade de produtos de entes privados, autorizacdes concedidas a entes privados,
acreditacao de organismos de avaliacao da conformidade, concessao de registros de produtos e servicos
regulamentados, visitas técnicas de entes privados.

V - Monitorar a implementacao e efetividade das acdes para evitar, reduzir ou eliminar os riscos
aintegridade.

DA ESTRUTURA E RESPONSABILIDADES

Art. 9° O Inmetro adota a estrategia do modelo de trés linhas do Instituto dos Auditores Internos
(1A, 2020) para estabelecer a estrutura de Gestao de Riscos:




I. 12 Linha: Sao os chefes de unidades principais (UP) e unidades organizacionais (UO)
responsaveis pelo gerenciamento de riscos dos processos sob sua responsabilidade, de forma a aumentar
a probabilidade do alcance de resultados previstos.

Il. 22 Linha: Sao a Unidade Gestora de Riscos e Integridade e o Comité de Riscos e Integridade
(CRI-I), responsaveis por assessorar o dirigente maximo, o CGl e a 12 linha na implementacao do
gerenciamento de riscos em todos os niveis da administracdo do instituto (Estratégico, Tatico e
Operacional).

lll. 32 Linha: E a Auditoria Interna que tem o propdsito de avaliar, de forma independente e
objetiva, o grau de implementacao, adequagao e eficacia do sistema de gestao de riscos e integridade na
instituicao.

Art. 10° Responsabilidades e competéncias dos entes envolvidos na gestdao de riscos e
integridade do Inmetro:

I. Dirigente Maximo do Inmetro

Patrocinar, estruturar e efetivar a gestao de riscos e gestao da integridade.

IIl. Unidade Gestora de Riscos e Integridade

Assessorar o dirigente maximo do Inmetro na implementagao, institucionalizacdao e
monitoramento do sistema de gestao de riscos e integridade em todos os niveis da administragao.
Assessora também os Chefes de UP na implementacao do processo de gerenciamento de riscos em suas
unidades.

Ill. Comité de Governanga do Inmetro (CGI)

Deliberar as recomendacdes da unidade gestora de riscos e integridade e do CRI-,
assessorando o dirigente maximo do Inmetro na tomada de decisdao para a implementacao e
institucionalizacdo da gestao de riscos e do programa de integridade.

IV. Comité de Riscos e Integridade do Inmetro (CRI-I)

Assessorar o CGlI em assuntos relacionados a conceitos, politicas, diretrizes, estratégia e
metodologia de implementacao da gestao de riscos e da gestao para a integridade do Inmetro.

V. Analista de Riscos

Agente capacitado indicado para atuar como consultor interno da Unidade Principal (UP), a qual
ele esteja exercendo suas fungdes, no que se refere ao gerenciamento de riscos. Atua também como
membro do CRI-I.

VI. Gestor de Riscos

Sao os Chefes de UP e UO que tém a responsabilidade e a autoridade para gerenciar riscos de
objeto sob a sua responsabilidade, conforme diretrizes estabelecidas no artigo 7° da presente portaria.

DA AVALIACAO DO DESEMPENHO DA GESTAO DE RISCOS E INTEGRIDADE

Art. 11° O grau de maturidade do processo de gestao de riscos, sera avaliado periodicamente ,
em nivel institucional, por meio de pesquisas estruturadas junto aos chefes de UP e UO.

Art. 12° A Unidade Gestora deve elaborar e encaminhar ao CGl relatorio de desempenho do
sistema de gestao de riscos e de gestao do programa de integridade do Inmetro.

DAS CONSIDERACOES FINAIS

Art. 13° Fica revogada a Portaria Inmetro n°® 38, de 25 de janeiro de 2022, publicada no Diario
Oficial da Unido, de 26 de janeiro de 2022, segao 1, pagina 25.

Art. 14° Esta portaria entra em vigor a partir da sua publicacdo no Diario Oficial da Uniao.

MARCIO ANDRE OLIVEIRA BRITO

Este conteudo néo substitui o publicado na versao certificada.




