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AMAZUL

Expectativas sobre a
Ferramenta



Objetivos AMAZUL

“Lucro Social é a quantificagcéo do retorno e/ou economia, em prol

da sociedade, dos investimentos feitos em funcéo da acéo de um
orgdo governamental, quer seja diretamente, através das acoes de
fiscalizagéo, regulacéo e controle, ou indiretamente, através de

desdobramentos de suas acoes.
Ozanan, et. al



AMAZUL ASMETRO-SI

O objetivo desta oficina é apresentar mais que

um conjunto de ferramentas. E apresentar uma

filosofia, uma quebra de paradigma.
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E entender o seu papel num contexto mais geral
e entender que suas atividades podem e
impactam positiva e negativamente varios

individuos/setores.
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A e
0 que esperar

A proposta do método Asmetro é
fomentar a discussdo sobre o
"pensar fora da caixa”. apresentar
uma sistemadtica para criagdo de um
modelo individualizado para
monitoramento de um problema

especifico



O que esperar AMAZUL
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5 erros no uso de indicadores AMAZUL

Cuidadol

Se 0 que ndo se mede ndo se pode

gerenciar, medir errado pode ser
tdo ruim quanto! Buscamos na
literatura os piores uso de

indicadores e elencamos 5.




5% - So analisar numeros

AMAZUL ASMETRO-SI

Medir, sim, mas que os nimeros sejam
apenas uma das vertentes que se

consideram com o propdsito de langar

luz sobre o processo de andlise,

reflexdo e tomada de decisoes
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4° - S0 usar indicadores inuteis para a

gestao

Um indicador € um instrumento para
tomada rdapida de decisdo. Se ndo

ele ndo serve pra isto,

DESCARTE!




3° - Nao usar especialistas

AMAZUL ASMETRO-SI

Se durante o processo especialistas
REALITY  ; assunto ndo participarem, as

chances do indicador simplesmente
hdo retratar o fenomeno de forma

adequada sdo enormes



2° - Inflar os numeros
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Apresentar nlmeros irreais (superestimados) é certeza de fracasso a

médio e longo prazo: geralmente de maneira irreversivell

Social Profit

R$1.600.000.000,00

R$1.400.000.000,00

R$1.200.000.000,00

R$1.000.000.000,00

R$800.000.000,00

R$600.000.000,00

R$400.000.000,00

R$200.000.000,00
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Resultado... AMAZUL
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12 - Elaborar indicadores antes AMAZUL

de definir os objetivos
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Como funciona a ferramenta AMAZUL

O Lucro Social tem uma base

matematica robusta, que pode
totalmente entendia usando o

formalismo de Hilbert

Formalismo I - O espaco de Hilbert | 6



Formalismo de Hilbert: Axiomas

AMAZUL ASMETRO-SI

O matematico Alemdo Hilbert propés que a
consisténcia de sistemas mais complexos, tais como
andlise real, poderiam ser provadas em termos de

sistemas mais simples. Por fim, a consisténcia de toda

a matematica poderia ser reduzida a aritmética

| @

basica. Neste formalismo, consideram-se axiomas e
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simbolos para explicar o fendbmeno
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Axiomas do Lucro Social AMAZUL

1. Axioma da Universalidade dos Resultados

“Toda acdo governamental gera resultados — diretos ou indiretos — que tém um

beneficio social associado L, positivo ou negativo.



Axiomas do Lucro Social AMAZUL

2. Axioma da Quantificagdo Parcial*

“Pelo menos parte do beneficio social pode sempre ser quantificada, mesmo que

nem todos os efeitos sejam totalmente mensuraveis.”

*Consistente com os dois teoremas da incompletude de Godel.
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3. Axioma da Transparéncia Informacional

“Quanto maior o conhecimento publico e institucional sobre o processo e seus

resultados, maior a percep¢éo e a valorizacdo do beneficio social.”



Axiomas do Lucro Social AMAZUL

4. Axioma da Composigdo Direta-Indireta

O lucro social percebido resulta da combinacdo dos beneficios quantificados
das acoes diretas mais os de seus resultados (agbes indiretas) menos os custos

de implementacéo
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Axiomas do Lucro Social AMAZUL

Assim

LS = Bpirect + Bindirect — Cc
ou,

L, = (x| L"; | x') (formalismo de Dirac — BraKet)



Formacao profissional

63* +0
Wor k.




Obrigado !

Rodrigo Ozanan

Contato: 21 98993 — 8538 (whatsApp)
E-mail: rooliveira@Inmetro.gov.br

A VITORIA vem da LUTA
A LUTA vem da FORCA
A FORCA vem da UNIAO

) @ 21 2679-9741
G . ﬂ @ https://asmetro.org.br

@ Linkedin.com/company/asmetro
ASMETRO-SI

e asmetro@asmetro.org.br
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